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Abstract 

Objective  

Increase in researches in media entrepreneurship area shifts this area of study from a 

nascent to a growing phase. Literature shows that strategic factors are from the 

determining factors in success of media entrepreneurs. However, there are few researches 

that are conducted in this the area of strategic media entrepreneurship. Among the 

theories that are used in strategic management researches, resource based view is one of 

the most popular and effective approaches that are used. For this reason, this research has 

used resource based view as the theoretical lens for study of media strategic 

entrepreneurship and aims to contribute by identifying the determining factors of the 

success of media entrepreneurs by use of this theory. 

 

Methodology  

Considering the nature of this research and its aim that is identification of factors, nor 

relationships among them and neither prioritizing and weighing of them, qualitative 

approach has been chosen and among the research methods, thematic analysis used as the 

method. The means of data collection is semi-structured interviews. Population of 

research is Iranian media entrepreneurs and the sample is media entrepreneurs that are 

collected by sampling method of snowball. 
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Findings 

by coding of interviews and use of thematic analysis method as well as literature review, 

the following factors are identified as the main resources for success of media enterprises: 

Entrepreneurial mindset, entrepreneurial culture, entrepreneurial leadership, strategic 

management of resources and creativity and innovation. 

 

Conclusion 

Strategic management has been a neglected but very capable in research in media 

entrepreneurship. Identification of related factors as a competitive advantage for success 

of media enterprises using resource based view and then prioritizing them by quantitative 

methods can result scientific contributions in the academic knowledge from strategic 

media entrepreneurship as well as more practical application of this understanding by 

media entrepreneurs. 

 

Keywords: Media entrepreneurship, Strategic entrepreneurship, Resource based view, Media 

management.  
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  چكيده
. شـده اسـت   يلاز فاز نوپا بودن به فاز حـال رشـد تبـد    يحوزه مطالعات ينا ي،ا رسانه ينيكارآفر ينهها در زم پژوهش يشبا افزا :هدف
 يـن بـا ا . هستند يا رسانه ينانكارآفر يتدر موفق كننده ييناز جمله عوامل تع يككه عوامل استراتژ دهد ينشان م يقتحق ياتادب يبررس

 ينـه به كـار گرفتـه شـده در زم    يكردهايو رو ها يهنظر ياندر م يگرد ياز سو. اند شده يافت ينهزم ينا در يشمار كم يها حال پژوهش
 يهـا بـرا   شـركت  يرقـابت  هاي يتمز ييشناسا ينهدر زماست كه  هايي يهنظر يناز مهمتر يكيمحور  منبع يكردرو يك،استراتژ يريتمد

پـژوهش بـا هـدف اسـتفاده از      يـن ا يا رسـانه  ينيكارآفر يتعوامل در موفق ينت اينظر به اهم. شود يدر بازار به كار گرفته م يتموفق
  .انجام شده است يا رسانه يكاستراتژ ينيكارآفر ينهدر زم ييافزا محور جهت دانش منبع يكردرو

ها مد نظر بوده است،  آن بندي يتاولو ياعوامل  ينا يانروابط م يينعوامل و نه تب ييشناسا ينكهپژوهش و ا يتبا توجه به ماه :روش
 يمضـمون  يـل روش تحل يفي،ك يكردموجود در رو يقتحق يها روش ياندر م. داده شد يمناسب تشخص يكردعنوان رو به يفيك يكردرو
 ينـان جامعـه پـژوهش را كارآفر  . انتخـاب شـد   سـاختاريافته  يمـه پژوهش مصاحبه ن ينابزار ا. ه شديدعنوان روش انجام پژوهش برگز به

  .در دسترس انتخاب شدند يريگ انتخاب شدند كه از روش نمونه يا رسانه ينكارآفر يها شركت يرانمد يزو نمونه پژوهش ن يا رسانه
 ينانـه، فرهنـگ كارآفر  ينانـه، كارآفر يـت ذهن يق،تحق ياتز ادباستفاده ا يزو ن يمضمون يلتحل يو اجرا يبا استفاده از كدگذار :ها يافته
 يا رسـانه  ينكـارآفر  يها مورد استفاده شركت يعنوان منابع اصل به يو نوآور يتمنابع و خلاق يكاستراتژ يريتمد ينانه،كارآفر يرهبر
  .استخراج شدند يتموفق يبرا

. اسـت  يا رسـانه  ينيدر پـژوهش در حـوزه كـارآفر    يتباظرف ياربس يگرفته شده ول يدهناد اي ينهزم يكاستراتژ يريتمد :گيري نتيجه
 بنـدي  يـت محور و سـپس اولو  منبع يكردرو يقاز طر يتيرقا يتعنوان مز رسانه به يكاستراتژ ينيعناصر مرتبط با كارآفر يرسا ييشناسا

در عمـل منجـر    يا رسـانه  ينانكارآفر يشترتوجه ب يزو ن يپژوهش ينهزم يندانش ما از ا يشبه افزا تواند يم يندهآ يها ها در پژوهش آن
  .شود

  
  .محور، مديريت رسانه اي، مديريت استراتژيك رسانه، نگرش منبع كارآفريني رسانه :ها كليدواژه
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  مقدمه
يـك حـوزه نوپـا در دو رشـته كـارآفريني و مـديريت رسـانه در حـال          عنوان بهاي كه تا دو دهه گذشته  كارآفريني رسانه

اي در حال توسعه شده است تعداد  ها در ربع قرن اخير تبديل به حوزه تعداد پژوهش گيري بود،، با افزايش قابل توجه شكل
ها  قابل توجهي از اين پژوهشها نيز با مشاركت پژوهشگران ايراني صورت گرفته است كه سبب شده در اين حوزه دانشگاه

؛ 2013 خواجـه ئيـان،  (شته باشند هاي كشورمان نيز مشاركت علمي مناسبي در اين حوزه پژوهشي نوظهور دا و پژوهشگاه
  ).  2020و روشندل،  ؛ سلام زاده2018، لبافي و همكاران، 2019روشندل اربطاني و همكاران، ؛ 2019و 2017

دسترسـي   1جا حاضر هاي هميشه و همه رسانه عنوان بههاي تلفن همراه  هاي ديجيتال و به ويژه دستگاه ظهور رسانه
هاي توليـد محتـوا و ورود بـه     كنندگان بسيار ارزان و ساده كردند و در كنار آن هزينه اي را براي مصرف هبه محتواي رسان

بر براي ورود كرده بـود، كـاهش داده و    تر سنگين بود و صنعت رسانه را صنعتي گران و سرمايه صنعت رسانه را، كه پيش
) 2008(هـاگن   همانطور كه آخـتن . پذير كرد درشد جذاب و امكانهاي اين بازار تن ورود كارآفرينان براي استفاده از ظرفيت

هاي كوچك و افراد كارآفرين با سرمايه كم و استفاده از منابع مشترك دست به اقـدامات كارآفرينانـه در    ذكر كرد شركت
  . صنعت رسانه بزنند

خواجـه ئيـان و كروگـر    . كنـيم اي لازم است به چهار پايه مديريت رسـانه توجـه    براي درك حوزه كارآفريني رسانه
صـنعت  ) 2صنعت توليد محتوا، ) 1: براي مديريت رسانه چهار پايه پيشنهاد كردند) 2019(با توسعه مدل الي نوام ) 2026(

). صنعت مخـابرات و ارتباطـات دوربـرد   (دسترسي به شبكه ارتباطي ) 4و ) دستگاه دريافت محتوا(ابزار ) 3توزيع و پلتفرم، 
گيري مطالعـات   دهد كه در حالي كه فاز اوليه شكل اي نشان مي ي انجام شده در زمينه كارآفريني رسانهها تحليل پژوهش
هـا صـورت    اي تمركز داشت، توسعه آن روي حوزه توزيع و پلتفرم اي عمدتاً بر حوزه توليد محتواي رسانه كارآفريني رسانه

سترسي به شبكه ارتباطي كمتر صورت گرفته است و عمـدتاً  مطالعات روي دو حوزه ديگر ابزار و دستگاه و حوزه د. گرفت
هـاي رشـته مـديريت     رود در آينده پژوهش اند كه انتظار مي مختص به حوزه فناوري و نوآوري و نيز صنعت مخابرات بوده

  . رسانه به اين دو پايه مطالعاتي و كاربردي نيز ورود كنند
اي با حضور در دو حوزه توليد محتوا و پلتفـرم حضـور قابـل تـوجهي      نظر به اينكه در كشور ما نيز كارآفرينان رسانه

هاي مختلف دو حوزه توليد محتوا و پلتفـرم   ها در زمينه جنبه اند و در حال افزايش فعاليت نيز هستند، انجام پژوهش داشته
طريـق شناسـايي عوامـل     اي از افزايي در زمينه كارآفريني استراتژيك رسانه اين پژوهش نيز با هدف دانش. ضروري است

  . اي انجام شده است موثر مديريت استراتژيك در كارآفريني رسانه

  بيان مسئله پژوهش و ضرورت آن 
آنها با تكيـه  . اند هاي ديجيتال در بازار كشور ما ظهور كرده هاي كارآفرين متعددي در عرصه رسانه در ساليان اخير شركت

گيري از منـابع محـدود، از    هاي ديجيتال تلاش كردند كه با بهره از مزاياي فناوريهاي مديريتي خود و استفاده  بر قابليت
هاي ديجيتال كشور فراهم ساخته استفاده كنند و به توليـد و ارائـه محصـولات     هاي متعددي كه بازار نوپاي رسانه فرصت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ubiquitous media 
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هـا   اغلب اين شركت. امي همراه بوده استهاي آنها با ناك با اين حال، بخش بزرگي از تلاش. اي به بازار اقدام كنند رسانه

در سطح شركت كوچك باقي ماندند و عليرغم اينكه بسياري از آنان استراتژي رشد را براي خود برگزيده بودند، نتوانستند 
هاي قابـل توجـه    هاي ديجيتال كشور نشان داد كه اين بازار هنوز از نوآوري بررسي بازار رسانه. به اهداف خود دست يابند

هاي تجاري معتبر يا محصولات فراگيـري را در بـازار ارائـه     اند نشان اي نتوانسته هاي كارآفرين رسانه خالي است و شركت
  . ها متعدد است دلايل اين عدم موفقيت. دهند

حـوزه  هـاي كـارآفريني    يكي از دلايل عدم موفقيـت شـركت   عنوان بهاي را  بازار ناكارآمد رسانه) 2013(خواجه ئيان 
هـاي واسـطه اسـت كـه اتصـال و ارتبـاط        اي ناشي از فقدان حضور شركت بازار ناكارآمد رسانه. رسانه معرفي كرده است

داراي مزيت رقابتي در خلااقيت (هاي كوچك  با شركت) داراي مزيت رقابتي در منابع و انجام عمليات(هاي بزرگ  شركت
  )2016ني، خواجه ئيان و تدي(كنند  را تسهيل مي) و نوآوري

محصول، (اي را در چهار دسته قابل كنترل  هاي كارآفريني رسانه عوامل موثر در موفقيت شركت) 2013(ئيان  خواجه
بنـدي اسـتراتژي    در ايـن دسـته  . بندي كرده است شركت، استراتژي و منابع و يك دسته غير قابل كنترل زيرساخت دسته

در ميان . كنندگان دانسته شده است مدي، شناسايي نيازهاي بازار و مصرفانداز، مزيت رقابتي، مدل درآ شامل عوامل چشم
اي يكـي از مهمتـرين موانـع در     در ميان كارآفرينان رسـانه  وكار كسبعوامل متعدد برشمرده شده، فقدان دانش مديريت 

  . هاي كارآفرين شناسايي شده است پيش روي موفقيت اين شركت
بـه يـك مـدل، عوامـل     ) 2013(با توسعه چارچوب مطرح شـده خواجـه ئيـان    ) 2017(ان روشندل اربطاني و همكار

هاي ذكر شده، عوامل استراتژيك در توسعه و موفقيت  به گواهي پژوهش. بندي كردند دهي و اولويت استخراج شده را وزن
كـدام  «پردازد كـه   يان مسئله مياند، لذا پژوهش حاضر به طرح اين ب اي داراي چنين اهميتي دانسته شده كارآفريني رسانه

محور مزيت رقـابتي بـراي موفقيـت     اي از ديدگاه نگرش منبع هاي رسانه عوامل برگرفته از مديريت استراتژيك در شركت
  » شوند؟ اي مي كارآفرينان رسانه

  روش پژوهش
گيري  ستفاده از روش نمونهبا ا. صورت پذيرفته است 1اين پژوهش با استفاده از رويكرد كيفي و روش مطالعه چند موردي

هـا   حجم نمونه انتخاب شد و از بنيانگذاران آن عنوان بههاي ديجيتال  هدفمند، پانزده شركت كارآفرين فعال در بازار رسانه
 ه و كدگذاري شدهشدهاي انجام شده ضبط  مصاحبه. تا در مصاحبه عميق و نيمه ساخت يافته شركت كنند شددرخواست 

هـاي كـارآفرين    مديريت استراتژيك در شـركت . و سپس با استفاده از روش تحليل تم، مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند
ها به گروه كارشناسان ارائـه   يافته هاي مورد نظر، پس از انجام تحليل. ها را شكل داد اي محور مركزي اين مصاحبه رسانه
دليل انتخاب مطالعه چندموردي بررسي جـامع موضـوع در تركيـب    . ان حاصل شودتا از نسبت به روايي تحليل اطمين شد

هـا انتخـاب    ابزار مناسب گردآوري داده عنوان بههاي دربرگيرنده نمونه است و از اين رو مصاحبه  قابل اطميناني از شركت
م روشـي بـراي تعيـين، تحليـل و بيـان         .شـد ها از روش تحليل تم استفاده  براي تجزيه و تحليل مصاحبه. شد تحليـل تـ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Multi-Case Study 
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ها را سـازماندهي و در قالـب جزئيـات توصـيف      اين روش در حداقل خود داده. استها  موجود درون داده) ها تم(الگوهاي 

، پس از انجـام هـر مصـاحبه    .كندهاي مختلف موضوع پژوهش را تفسير  فراتر رفته و جنبههم تواند از اين  اما مي ،كند مي
گرفت و سپس نمونه بعدي با توجه به  هاي جديد مورد نظريه پردازي قرار مي پذيرفت و يافته مي صورت بهتفسير آن مصاح

هاي كيفـي و طبـق نظريـه داده     چنين رويكردي مطابق با رويكردي پژوهش. شد غناي اطلاعاتي مورد انتظار انتخاب مي
پذيرد و سپس به مورد بعدي مراجعـه   تخاب نمونه، گردآوردي داده، تفسير صورت ميبنياد است كه در آن چرخه دوراني ان

هـا   هاي جديد اطلاعات جديدي بـه يافتـه   ها تا زماني ادامه يافتند كه نمونه طبق اصل اشباع نظري، اين مصاحبه. شود مي
  . اضافه نكردند

  ها  مرور پيشينه پژوهش

  نگرش منبع نگر
دهـد و از ايـن رو    مديريت كردن منابعِ در اختيار يك شركت به طور اسـتراتژيك را ارائـه مـي    نگرش منبع نگر چگونگي

اي است كه به منابع محدودي دسترسي دارند  هاي كوچك رسانه نگرش مناسبي براي بررسي تفكر استراتژيك در شركت
كاهش همگني، به اين ) 1: دو فرضيه دارد نگرش منبع نگر. و بايد در مديريت اين منابع حداكثر توان خود را به كار گيرند

به ايـن  : عدم سياليت منابع) 2هاي متفاوتي از منابع را تحت مالكيت يا كنترل دارند و  هاي رقيب مجموعه معنا كه شركت
بـارني  ). 2001بارني و همكاران، (هاي مختلف هميشگي است  ها در مجموعه منابع تحت مالكيت شركت معني كه تفاوت

هاي خـود   هاي ملموس و ناملموسي كه يك شركت براي انتخاب و پياده سازي استراتژي دارايي عنوان بهنابع را م) 2001(
، و ارزشـمندند  )هـا دسترسـي ندارنـد    هاي زيادي بـه آن  گروه(منابعي كه كمياب هستند . برد تعريف نموده است به كار مي

زماني كه ايـن منـابع عـلاوه بـر ايـن      . توانند مزيت رقابتي ايجاد كنند مي )مثلأ قادر به بهبود اثربخشي يا كارايي هستند(
و غير قابل جايگزيني يـا غيـر قابـل تغييـر     ) ها را تقليد كنند رقبا نتوانند به سادگي آن(ها، غيرقابل تقليد نيز باشند  ويژگي
پريم و (ايجاد يك مزيت رقابتي پايدار شوند توانند منجر به  ، مي)مثلأ در بازارهاي عوامل توليد قابل فروش نباشند(باشند 
  ).2001باتلر، 

هـاي خـود بـه     هاي موفق براي اجراي اسـتراتژي  كند كه شركت محور با رويكردي استراتژيك بيان مي نگرش منبع
 اين نگرش با استفاده از نظريه مزيت رقـابتي پـورتر،  . شدت بر مزيت رقابتي حاصله از منابع در دسترسشان متكي هستند

كنـد كـه هـركس     ها در دستيابي به يك موقعيت مطلوب در بازار را به رقابت ميان منـابع تفسـير مـي    رقابت ميان شركت
بارني و آريكـان،  (كنترل منابع استراتژيك را در ست داشته باشد از توان دستيابي به موقعيت مطلوب برخوردار خواهد شد 

هاي كميابي و ارزشمندي برخوردارند و توان اسـتفاده   ژيك كه از ويژگياز اين رو دسترسي به منابع استرات). 6ص : 2001
اين امر به ويژه در صنعت ). 1997(تيس و همكاران (دهند  كارآفرينانه از اين منابع مزيت رقابتي هر شركت را تشكيل مي

  .هميت بيشتري داردهاست، ا كننده موفقيت شركت هاي خاص يكي از عوامل بسيار تعيين رسانه كه دسترسي به مهارت
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  مديريت استراتژيك منابع

ها در  كنند كه منابع، اساس عملكرد متفاوت شركت هاي صورت گرفته بيان مي با بررسي پژوهش) 2001(بارني و آريكان 
از سوي ديگر . ايجاد ثروت هستند و تأثير منابع در دسترس حتي از تأثير صنعت مربوطه بر عملكرد شركت نيز بيشتر است

تواند سبب حفاظت از مزيت رقابتي و استفاده بهتر از آن به  نيز مطرح ساختند كه عملكرد شركت مي) 1999(ش و آرتز برا
آميت (ها را تعيين كنند  توانند تفاوت در عملكرد شركت منابع به تنهايي نمي. كار گرفته شود و در نتيجه آنها را تقويت كند

در حقيقت منابع منحصر به . گيرند كه به طور استراتژيك مديريت شوند ي شكل ميها تنها زمان مزيت). 2002و همكاران، 
گـراو و همكـاران،   (كنند كه به طور استراتژيكي مديريت شوند  هاي رقابتي پايدار را توليد مي فرد شركت تنها زماني مزيت

ها بـه شـكلي كـه سـبب افـزايش       ها همواره تركيبي از منابع در دسترس خود دارند كه مهارت تركيب آن شركت ).2013
هايي را تقويـت كننـد كـه از     ها بايد قابليت شركت. آيد هاي شركت شود، از طريق مديريت استراتژيك به دست مي قابليت

 عنـوان  بـه جـو و مزيـت محـور را     رفتارهـاي فرصـت  ) 2003(سيرمون و هيت . گيرد ها سرچشمه مي منابع در دسترس آن
كنند كه اين رفتارها از طريق مديريت استراتژيك  شوند نام مي برند و بيان مي يجاد مزيت رقابتي ميرفتارهايي كه سبب ا

شود و  هاي ملموس و ناملموس سازمان مي بنابراين مديريت استراتژيك منابع سبب افزايش ارزش دارايي. شوند حاصل مي
انداز مـورد   ع محدود خود براي دستيابي به اهداف و چشمابزاري است در جهت موفقيت كارآفرينان در استفاده موثر از مناب

  ).2003سيمون و هيت، (نظر 

  هاي پژوهش يافته

  ذهنيت كارآفرينانه
محرك اقدام كارآفريني  عنوان بههاي پژوهش آن را  هايي بود كه نمونه داشتن ذهنيت كارآفرينانه يكي از مهمترين ويژگي

در حقيقـت تفكـر اسـتراتژيك بـا ذهنيـت      . آن را سبب ناكـامي اعمـال كارآفرينانـه دانسـتند    بيان نمودند و اساسأ فقدان 
توانايي «معتقدند كه ذهنيت كارآفرينانه چيزي است كه ) 2000(مك گراث و مك ميلان . كارآفرينانه ارتباط متقابلي دارد

اي  ذهنيت كارآفرينانه هم پديده. شود يرا سبب م» چالاكي حتي در شرايط عدم اطمينان بالا«و » اقدام«، »احساس سريع
شود افراد يك سازمان كارآفرينانه بينديشـند و عمـل كننـد     اي جمعي است و عاملي است كه سبب مي فردي و هم پديده

ديـدگاهي رشـدگرا كـه سـبب     «  عنـوان  بـه ذهنيـت كارآفرينانـه را   ) 2003(ايرلند و همكـاران  ). 2002كاوين و سلوين، (
مـك گـراث و مـك مـيلان     . تعريـف نمودنـد  » شود ذيري، خلاقيت، نوآوري مستمر، و نوسازي افراد سازمان ميپ انعطاف

اند كه بر كسب منفعت از عـدم   تعريف كرده وكار كسباي از انديشيدن درباره  شيوه عنوان بهذهنيت كارآفرينانه را ) 2000(
هاي انجام شده ابعاد تشكيل دهنده ذهنيت كارآفرينانه را شـامل سـه    صاحبهتحليل م. اطمينان محيطي متمركز شده است

  .تشخيص فرصت، هوشياري كارآفرينانه، ايجاد چارچوب اقدام) 1: عنصر دانست

   تشخيص فرصت
. پـذيرد  تشخيص فرصت اساس كارآفريني است و مهمترين اقدامي است كه فعاليت كارآفرينانه بر اساس آن صـورت مـي  
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دهـي جديـد    هـاي سـازمان   گيرند كه محصولات، خدمات، مواد خـام و شـيوه   كارآفرينانه در بازاري شكل ميهاي  فرصت

تغييـر در  ). 2000شـين و ونكاتارامـان،   (رسـند   شوند و به قيمتي فراتر از هزينـه توليدشـان بـه فـروش مـي      شناسايي مي
دهنده شرايطي اسـت كـه    ر در قوانين دولتي نشانهاي جديد بازار و تغيي هاي جمعيتي، تغيير اجتماعي، ظهور بخش ويژگي
تشخيص فرصت، حاصل دسترسـي و تحليـل اطلاعـات بـه شـكل متفـاوت از       . كنند هاي كارآفرينانه را ايجاد مي فرصت

تنهـا  . هاي مرتبط به آن فرصـت دريابـد   اي از فعاليت سايرين است، به نحوي كه پتانسيل سودآوري را در انجام مجموعه
آلـوارز و  ).. 2000شين و ونكاتارامان، (توانند يك فرصت كارآفرينانه را تشخيص بدهند  از يك جمعيت مي تعداد محدودي

كنند كه به دليل آن افـراد نسـبت بـه ارزش     مطرح مي 1نيز عامل تشخيص فرصت را عدم تقارن اطلاعاتي) 2002(بارني 
از ديـد ايرلنـد و همكـاران    . يابنـد  باورهاي مختلفي مـي  ها بعد از تبديل داده به محصول، نسبي منابع و ارزش احتمالي آن

هاي جديد را شناسـايي   توانند فرصت افرادي كه ذهنيت كارآفرينانه دارند، حتي تحت شرايط عدم اطمينان نيز مي) 2003(
ايط نامشـخص  دهد كه به ابهـام و شـر   ها اجازه مي هاي ادراكي هستند كه به آن ها داراي توانايي و استخراج كنند، زيرا آن

  . معنابخشي كنند
هـاي كارآفرينانـه بسـيار     هـا، فرصـت   هاي ديجيتال، به دليل نوظهور بودن رشته و گستره وسيع كاربرد آن در رسانه

هـا   با اين حال تحليل مصاحبه. دهد هاي بسيار متفاوتي شكل مي اي خود را در زمينه متعددند و از اين رو كارآفريني رسانه
هـاي تقليـدي يعنـي بـه كـارگيري       اي عمـدتأ نـوآوري   اصلي تشخيص فرصت براي كارآفرينان رسانه نشان داد كه منبع

خود را  وكار كسبگيري  هاي مورد مصاحبه ايده اصلي شكل تمام نمونه. اي جهاني است هاي رسانه الگوهاي موفق شركت
سازي و پيگيري  ه پس از بررسي آن اقدام به بوميهاي ديجيتال بيان نمودند ك جذابيت يك نمونه خارجي در عرصه رسانه

را يكـي از منـابع تشـخيص     2برخي از كارآفرينان مورد بررسي نيز دريافت ايـده از طريـق اجتماعـات   . اين فرصت كردند
هايي هستند همچـون   اين اجتماعات مكان. هاي جايگزيني را شناسايي كردند فرصت بيان نمودند كه از طريق آن فرصت

مند به يـك موضـوع خـاص بـا هـم تبـادل نظـر         اي اينترنتي و محافل تخصصي مجازي كه در آنها افراد علاقهه انجمن
ها به دليل اينكـه از   از ديد كارآفرينان اين ايده. كنند هاي جذابي را براي بهبود وضعيت موجود ارائه مي كنند و گاه ايده مي

كنندگان و درك از  توان با تعامل با ساير مصرف عي بازار است و ميشوند، برخاسته از نيازهاي واق طرف كاربران مطرح مي
  . ها از ايده، نسبت به تشخيص فرصت اقدام نمود استقبال آن

    3هوشياري كارآفرينانه
تشخيص فرصت كارآفرينانه گام نخست ورود به فعاليت كارآفرينانه است، اما صرف تشخيص فرصت براي ورود بـه فـاز   

هوشياري كارآفرينانه سبب تعقيب فرصت هاي كارآفرينانه و نيـز  . و نياز به عوامل مكمل ديگري داردعملي كافي نيست 
كسـاني كـه   ). 2003ايرلند و همكـاران،  (شود  تحريك توسعه فرهنگ كارآفرينانه و رهبري كارآفرينانه در يك شركت مي

تغييـر در   صول يا خدمات جديد به بازار ميسر اسـت، يـا  توانايي اين را دارند كه زمان آن را دريابند كه چه زماني ارائه مح
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Information Asymmetry 
2. Social Communities 
3. Entrepreneurial Alertness 
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شـود، داراي هوشـياري    محصولات و خدمات جديد به طور غير قابـل انتظـار بـراي مشـتريان سـبب ارزش آفرينـي مـي       

دهد كه چه زمـاني بـراي تبـديل     در حقيقت هوشياري كارآفرينانه نشان مي). 2001هيت و همكاران، (كارآفرينانه هستند 
جويانـه   افراد داراي هوشياري كارآفرينانـه بـر رفتارهـاي فرصـت    . خيص داده به محصول يا كالا مناسب استفرصت تش

هـاي شناسـايي    آميزي فرصـت  شود به طور موفقيت جويانه نيز دارند كه سبب مي هاي رفتاري مزيت متمركزند، اما گرايش
راد داراي هوشـياري كارآفرينانـه را بـه شـرح زيـر      هاي اف ويژگي) 2000(مك گراث و مك ميلان . شده را استخراج كنند

هـايي بـراي سـود بـردن از      ايـن افـراد دائمـأ بـه دنبـال راه     : هاي كارآفرينانه پيگيري مشتاقانه فرصت) 1: كنند مطرح مي
كارآفرينـان  : هـا  پيگيري منظم و نظـام يافتـه بهتـرين فرصـت    ) 2هاي موجود در وضع فعلي هستند؛  ها و شكاف گسست
كنند كـه بـه طـور     ها را تنها زماني پيگيري مي كنند و آن هاي كارآفرينانه را نگهداري مي يك موجودي از فرصت عادتمند

كارآفرينـان عادتمنـد بـه طـور دقيقـي      : داشتن تمركز پايـدار بـر اجـرا   ) 3. موثر آن را با مزيت رقابتي خود هماهنگ كنند
دهند، به جـاي   تفاده از آن به سرعت مزيت رقابتي خود را توسعه ميكنند اما براي اس هاي كارآفرينانه را تحليل مي فرصت

تعهد به درگير ساختن تمام كسـاني كـه در   ) 4. اينكه وقت خود را بر سر بيش از حد تحليل كردن هر فرصت صرف كنند
  ).2000ميلان،  مكگراث و مك(اند  شناسايي و پيگيري فرصت كارآفرينانه دخيل بوده

رسي، هوشياري كارآفرينانه خود را در گردآوردن منابع لازم و چگونگي ارائه ايده به بـازار مطـرح   كارآفرينان مورد بر
هاي ديجيتال داراي دو ويژگي پيچيدگي و شتاب بسيار زياد تحولات است و از اين رو بايـد   از ديد آنان بازار رسانه. كردند

بنـدي   ها نشان داد كه زمان تحليل مصاحبه. هوشيار بوددر مورد زمان و چگونگي عرضه محصول به بازار بسيار حساس و 
بخـش  . هاي ديجيتـال اسـت   دهنده هوشياري كارآفرينانه در رسانه ارائه محصول به بازار، يكي از مهمترين عناصر تشكيل

اكت و هاي همكار در قابل شر گر محيطي مثل تيم ديگري از هوشياري كارآفرينانه به چگونگي استفاده از امكانات تسهيل
هـاي ديجيتـال عمـدتأ بـه دو بخـش فنـي و        اي در رسانه با توجه به اينكه كارآفريني رسانه. ائتلاف استراتژيك ربط دارد

هاي همكار به ويژه در بخش فني استفاده كنند كـه   اي ناگزيرند از تيم هاي رسانه شوند، اغلب شركت محتوايي تقسيم مي
  .كند اخت كافي از بازار موجود ميهمين امر كارآفرين را ملزم به داشتن شن

   چارچوب اقدام
ايرلند و همكـاران  . ريزي استراتژيك در قالب يك چارچوب اقدام است آخرين عنصر ذهنيت كارآفرينانه شكل دهي برنامه

هـاي جـايگزين، و تعيـين     چارچوب اقدام را شامل اعمالي همچون هدفگذاري، ايجاد يـك پايگـاه ثبـت فرصـت    ) 2003(
اين چارچوب بايد در طول . كنند هاي كارآفرينانه بيان مي اندازي استراتژي در راستاي استخراج فرصت دي براي راهبن زمان

. يك بستر استراتژيك به كار رود تا از تخصيص درست منابع اطمينان حاصل شـود  عنوان بهدوره تبديل ايده به محصول 
ر حين پيگيري فرصت كارآفرينانه، فرايند و اهداف لازم براي هـر مرحلـه را   دهد كه د اين چارچوب به كارآفرين اجازه مي

هاي گوناگوني كه كارآفرينـان   اين مطالعه همچنين نگاهي اقتضايي را مطرح كرده است كه طي آن استراتژي. درك كنند
هايي كـه يـك اسـتراتژي     تبراي مثال شرك. گذارد گيرند، بر چارچوب كارآفرينانه اخذ شده توسط آنان اثر مي در پيش مي

هاي كارآفرينانه براي واكنش سريع تمركز دارنـد، در حاليكـه    گيرند بر ارزيابي و استفاده از فرصت تهاجمي را در پيش مي
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هـاي   از اين رو، شـركت . بيشتر به زمان بندي دقيق در استفاده از يك فرصت توجه دارد 1يك شركت با استراتژي دفاعي

هـاي داراي   كننـد در حـالي كـه شـركت     راهي براي نفر اول بودن استفاده مـي  عنوان بهآفرينانه هاي كار نخست از فرصت
كنند تا نفـر دوم   هاي خود، با يك فرصت كارآفرينانه فكر مي ها و برتري استراتژي دفاعي بيشتر به متناسب سازي ويژگي

هاي بازار اطلاع حاصل كنند و سـپس بـا اطمينـان بيشـتر وارد      شوند تا از واكنش باشند، يعني بعد از نفر اول وارد بازار مي
  . شوند

اي مورد بررسي به وضوح به دليل در پيش گرفتن سبك نـوآوري تقليـدي، تركيبـي از اسـتراتژي      كارآفرينان رسانه
هـاي   ن شـركت برند، زيرا پـيش از آنـا   دفاعي و تهاجمي را مطرح نمودند، به اين معنا كه از مزيت نفر دوم بودن بهره مي

اند و از اين رو از واكنش معمول بازار اطلاع دارند و در عين حال بـه دليـل    مطرح جهاني امر اجراي ايده را پيگيري نموده
  .ورود به بازار خاص داخلي، در جستجوي واكنش سريع براي پيشتازي در بازار هستند

  فرهنگ كارآفرينانه
چگونـه  (و باورهـا  ) مثلأ چه چيزي مهـم اسـت  (هاي مشترك  مل نظام ارزشفرهنگ سازماني را شا) 1999(دس و پيكن 
دهد تا هنجارهاي رفتـاري   كنند كه چينش ساختاري شركت و اعمال اعضاي آن را شكل مي بيان مي) كنند چيزها كار مي

ا توسـط شـش   فرهنگ سـازماني ر ) 2001(وايك و ساتكليف ). شود اي كه كار در سازمان كامل مي مثل شيوه(ايجاد كند 
شـوند، يـا    شوند، كشف مي توسط يك گروه مشخص ابداع مي) 2فرضيات اساسي مشترك كه ) 1: كنند ويژگي تعريف مي

بـه  ) 4اي كـه   آموزد با مشكل سازگاري با خارج و يكپارچگي داخلي تعامل كنـد بـه شـيوه    مي) 3شوند كه  توسعه داده مي
) 6بتواند به اعضاي جديد گروه آموخته شود بـه شـكلي كـه    ) 5از اين رو  اندازه كافي خوب كار كند كه معتبر ديده شود و

از اين رو، فرهنـگ شـركت بـر انتظـارات اعضـاي      . شيوه درك، تفكر و احساس را در رابطه با آن مشكلات تصحيح كند
كننـدگان و   مثلأ توزيع( گذارد ها از تعامل با ذينفعان خارج از مرزهاي شركت تأثير مي سازمان از يكديگر و نيز انتظارات آن

يك راهنما، فرهنگ بر چهارچوب ادراكي كه بـر درك موضـوعات مختلـف توسـط اعضـاي شـركت        عنوان به). مشتريان
  . گذارد بينند، تأثير مي انداز رقابتي شركت را مي انجامد؛ و بر اينكه چگونه چشم مي

دهنده موفقيت يك شـركت در   ترين عناصر شكل ز اساسيها نشان داد كه فرهنگ كارآفرينانه يكي ا تحليل مصاحبه
هـاي   ها و باورهاي افراد سازمان است كه در آن ايده فرهنگ كارآفرينانه نظام ارزش. ف خود استراستاي دستيابي به اهدا

يابد، به نـوآوري   شود، آموختن ارتقا مي شود، شكست تحمل مي روند، مخاطره پذيري تشويق مي جديد و خلاقيت توقع مي
رهبـران  . شـود  ها نگريسته مي يك حامل فرصت عنوان بهشود و تغيير مستمر  در محصول و فرايند و مديريت بها داده مي

شركت مسئول ايجاد و پرورش فرهنگ كارآفرينانه هستند كه در آن كارآفريني اسـتراتژيك بـا موفقيـت صـورت پـذيرد      
هاي كارآفرينانه توسـط اعضـاي شـركت     وجود چنين فرهنگي سبب جستجوي مستمر فرصت). 2003ايرلند و همكاران، (

شـود كـه    يك فرهنگ كارآفرينانه در سازماني ايجاد مـي . كند هاي رقابتي شركت كمك مي استفاده از مزيت شود و به مي
هاي كارآفرينانه موجود در  افراد داراي ذهنيت كارآفرينانه در جستجوي فرصت. رهبران آن ذهنيت كارآفرينانه داشته باشند
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1. Defenders 
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از اين رو فرهنگ . كنند ي لازم براي استخراج موفق آنها را تعيين ميها نامطمئن هستند و سپس قابليت وكار كسبمحيط 

  . اند كارآفرينانه و ذهنيت كارآفرينانه به طور تفكيك ناشدني درهم تنيده شده

  رهبري كارآفرينانه
ران بـراي  توانـايي تأثيرگـذاري بـر ديگ ـ   «: انـد  رهبري كارآفرينانه، را به اين شرح تعريف نمـوده ) 2002(كاوين و اسلوين 

اين دو معتقدند كـه رهبـري   » جويانه جويانه و مزيت مديريت استراتژيك منابع براي تأكيد بر هر دو نوع رفتارهاي فرصت
سـرمايه انسـاني منبـع    : هاي كارآفريني در افـراد  پرورش و تغذيه ظرفيت) 1: شود كارآفرينانه با شش ويژگي مشخص مي

يد بر اهميت كارآفريني استراتژيك و تعهد به توسعه سرمايه انساني سـبب ايجـاد   تأك. رفتار در كارآفريني استراتژيك است
هاي كارآفريني همچون چابكي، خلاقيت و مهارت براي مديريت استراتژيك منابع  هاي فردي براي توسعه ظرفيت ويژگي

رهبـران كـارآفرين قادرنـد    ) 3كشـند،   جـاري را بـه چـالش مـي     وكـار  كسبهايي كه مدل  حمايت از نوآوري) 2. شود مي
سـازي   هـا بـراي تجـاري    ها را با منابع در اختيار خود منطبق كنند تـا بهتـرين فرصـت    هاي باارزش را دريابند و آن فرصت

رهبـران  ) 5. هـا اطمينـان حاصـل كننـد     برند تـا از اعتبـار آن   اين رهبران منطق مسلط را زير سئوال مي) 4انتخاب شوند، 
زارها، مقصود شركت، چگونگي تعريف موفقيت، و رابطه شركت بـا ذينفعـان مختلـف را مرتبـأ بررسـي      كارآفرين اعتبار با

رهبـران كـارآفرين مـوثر    ) 6. هـا را شناسـايي كننـد    هاي جديد و نحوه كاربرد منابع براي اسـتخراج آن  كنند تا فرصت مي
اين تمايل و حالت زماني به . باشند» ي كارآفرينبه طور استراتژيك«ها بايد  معتقدند كه براي ايجاد بيشترين ارزش، شركت

كند كه فرهنگي را توسعه دهند كه در آن منـابع بـه طـور     ها كمك مي آيد كه ذهنيت كارآفرينانه رهبران به آن دست مي
  ). جو رفتار فرصت(و در عين حال كارآفرينانه ) جو مثلأ رفتار مزيت(شوند  استراتژيكي مديريت مي

بررسي عميقأ بر پايش مرتب محيط به دليل تغييرات شتابان آن و همچنـين بـر اسـتفاده از مزيـت     كارآفرينان مورد 
بررسي نشان داد كه فقدان هر يـك از ايـن دو عنصـر،    . هاي كارآفرينانه تأكيد بسيار نمودند رقابتي براي استخراج فرصت
 .ل با ناكامي مواجه شودشود كه پروژه تبديل ايده به محصو گرايي سبب مي يعن فرصت جويي و مزيت

  مديريت استراتژيك منابع 
سرمايه مالي كـه  : اي وجود دارد هايي انجام شده، نشان داد كه چهار منبع حياتي را براي كارآفرينان رسانه تحليل مصاحبه

  .هاي ناملموسند دارايي ملموس است، و سرمايه انساني و سرمايه اجتماعي كه دارايي

   سرمايه مالي
ها به كـار   تواند براي كاربرد و پياده سازي استراتژي ه مالي شامل تمام منابع پولي متفاوتي است كه يك شركت ميسرماي
هـا   هاي كارآفرينانه و استفاده متعاقب از آن هايي با منابع مالي زياد داراي فرصت لازم براي شناسايي فرصت شركت. ببرد

و نـاملموس  ) هـا و تجهيـزات   مثل دسـتگاه (باشتن ساير انواع منابع ملموس تواند براي كسب و ان سرمايه مالي مي. هستند
كارآفرينان مورد بررسي غالبأ سرمايه مورد نياز خود را از دارايي شخصي يـا  . به كار گرفته شوند) همچون سرمايه انساني(

آنهـا بايـد   . رين و نوپا دشوار استهاي كارآف اساسأ تأمين مالي براي شركت. خانوادگي و نيز ساير شركا تأمين نموده بودند
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هـاي   ها بـه فرصـت   هاي لازم براي تبديل ايده گذاران نشان دهند كه مزيت رقابتي كافي دارند و مهارت بتوانند به سرمايه

تواند در تـوان جـذب منـابع مـالي      در اينجا كيفيت و كميت سرمايه انساني و اجتماعي كارآفرينان مي. سودآور را نيز دارند
گيرد، به دليل ملموس بودن، آسانتر از سرمايه انساني  اساسأ عملكردي كه از سرمايه مالي نشأت مي. ا نيز تأثير بگذارده آن

توانـد از طريـق    سرمايه مالي ارزشمند است و معمولأ كمياب نيز است، با اين حال اغلب مـي . شود و اجتماعي، ارزيابي مي
اي مـورد بررسـي تحقيـق     هيچيـك از كارآفرينـان رسـانه   . ير منابع جايگزيني شودرقبا نيز به ميدان آورده شود و يا با سا

مزيت رقابتي خود ذكر نكردند، بلكـه آن را يكـي از ملزومـات مـورد نيـاز بـراي انجـام فعاليـت          عنوان بهسرمايه مالي را 
تري براي مزيت رقابتي پايدار مورد اشاره  منابع مهم عنوان بهاز سوي ديگر سرمايه انساني و اجتماعي . كارآفرينانه دانستند

  .قرار گرفتند

   سرمايه انساني
هاي انفرادي، دانـش، مهـارت و تجربـه كاركنـان و مـديران يـك        قابليت: سرمايه انساني به اين شكل تعريف شده است

هـا و تجربـه از    نـش، مهـارت  شركت كه مرتبط با وظايف در دست انجام است و نيز قابليت اضافه كردن آن به مخـزن دا 
كارآفرينـان  ). 2002ميلـر،  (هاي يك شـركت در سـرمايه انسـاني آن اسـت      بيشتر دانش و مهارت. طريق يادگيري فردي

كميـابي نيـروي انسـاني    . مزيت رقابتي اساسي خود بيان كردند عنوان بهاي مورد بررسي عميقأ به سرمايه انساني را  رسانه
هـاي   هاي فني پيشرفته و مهارت اي، به ويژه در صنعت رسانه هاي ديجيتال كه مستلزم تركيب مهارت و حرفهمتخصص 

. گيرند ها نيز در زمره دانش ضمني قرار مي هنري و خلاقيت است، امري است بسيار دشوار كه بخش بزرگي از اين مهارت
هاي رياضي به كار گرفته شـود و بـه    هاي رسمي و رويههاي مختلف به شكل دستورالعمل تواند در شركت دانش آشكار مي

هاي غير قابـل انتقـال همچـون روابـط      در عوض، دانش ضمني در رويه). 1999دس و پيكن، (سادگي قابل انتقال است 
شود تا حد زيـادي غيرقابـل انتقـال گردنـد      شود و اين شرايط سبب مي كاري مشاركتي و زمينه اجتماعي به كار گرفته مي

اي امري است بسيار دشوار و  با توجه به اين امر انتقال دانش ضمني در زمينه كارآفرينان رسانه). 2001و همكاران،  هيت(
جـذب نيـروي انسـاني    . شـود  ترين دارايي آنان تلقي مي اي اساسي هاي رسانه از اين رو سرمايه انساني در دسترس شركت

منـد بـه فعاليـت در     يان شد، زيرا نيروي مورد نيـاز آنـان اساسـأ علاقـه    هاي كارآفرينان ب كارآمد يكي از بزرگترين دغدغه
در اين شرايط، كـارآفريني  . هاي بزرگ هستند و كميابي اين نيروها نيز بازار را براي جذب آنان پرتقاضا كرده است شركت

تـوانيم   مـي ) 2002(ورج با استفاده از چارچوب پيشنهادي زهرا و ج ـ. كند استراتژيك قابليت جذب يك شركت را تعيين مي
ظرفيت بـالقوه شـامل كسـب دانـش و     . بدانيم 1قابليت جذب را شامل تركيبي از قابليت بالقوه و قابليت واقعي سازي شده

كسـب و شـبيه   . مهارت شبيه سازي است، در حاليكه قابليت واقعي سازي شده بر انتقال دانش و استخراج آن تمركز دارد
شـامل رفتـار   (هـاي كارآفرينانـه مشـاركت دارد     دهـي مجـدد فرصـت    در سازمان) ابليت بالقوهمثل ق(زا   سازي منابع ارزش

هايي كه داراي قابليت جذب هستند، سرآمدتر از رقبا هستند، داراي منبعي از مزيت رقابتي  بنابراين شركت). جويانه فرصت
اين قابليت جذب بخشي از سـرمايه اجتمـاعي    .شود اي عامل حياتي موفقيت تلقي مي هستند كه در بازار كارآفرينان رسانه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Realized Capacity 
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اي بيان شد كه كارآفرينـان در   هاي بسيار ارزشمند كارآفرينان رسانه سرمايه اجتماعي يكي از دارايي. شود شركت تلقي مي

 كه عامل اصلي موفقيتي است كـه  شدها مشخص  بردند، اما در تحللي مصاحبه هاي خود آن را به وضوح نام نمي مصاحبه
  .ها است شود، و يكي از عوامل اصلي جذب ساير دارايي در پشت ساير عوامل پنهان مي

  سرمايه اجتماعي
سـرمايه اجتمـاعي   (هـا   و بين افراد و سـازمان ) سرمايه اجتماعي دروني(اي از روابط ميان افراد  سرمايه اجتماعي مجموعه

زايـي   سرمايه اجتماعي مجموعـه كلـي منـابع ارزش   ). 2001هيت و همكاران، (كند  است كه اعمال را تسهيل مي) خارجي
سـرمايه اجتمـاعي بـه    . شوند شركتي به شركت اضافه مي-شركتي و ميان-است كه به موجب شبكه مداوم و روابط درون

سـرمايه اجتمـاعي بـراي    ). 2001دس و همكـاران،  (كند تا كنترل يا دسترسي به منابع را به دست آورد  شركت كمك مي
براي بسياري از كارآفرينـان مـورد   . شود اي غالبأ شناخته شدن در ميان طيف وسيعي از كاربران تلقي مي رسانه كارآفرينان

هاي غني از اطلاعات كاربران و مشتريان بالقوه اسـت كـه بـه     بررسي داشتن سرمايه اجتماعي مترادف داشتن پايگاه داده
مل به تعهدات و ارائه محصولات بدون مشكل و قابل اعتماد يكـي از  با اين حال ع. دهد ها اجازه تعامل و ارتباط را مي آن

گروهي از كارآفرينان، حجم تبليغات دريافت شده از . هاي سرمايه اجتماعي ميان كارآفرينان دريافته شد مهمترين شاخص
تدلال كه شركتي كه سرمايه هاي سرمايه اجتماعي مطرح نمودند، با اين اس يكي از شاخص عنوان بهدهندگان را نيز  آگهي

شود و در نتيجه  دهندگان بيشتري مي كشاند، اين امر سبب جذب آگهي اجتماعي كافي دارد، كاربران بيشتري را به خود مي
  .توان مالي بيشتر، قادر خواهد بود كه سرمايه انساني بيشتري را نيز جذب خود كند

  خلاقيت و نوآوري
اي را از  در حقيقت اين عامل كـارآفريني رسـانه  . هاي فعال در صنعت رسانه است شركت خلاقيت و نوآوري ويژگي الزامي
است و هنر يـك مـدير    وكار كسبماهيت رسانه تركيبي از خلاقيت، فناوري و دانش . كند ساير انواع كارآفريني متمايز مي

. ركيب ممكن ميان اين سـه ركـن دسـت يابـد    رسانه خوب رعايت تعادل ميان اين عناصر است به نحوي كه به بهترين ت
اي براي جلب توجه مخاطـب خـود از آن    دهد كه هيچ رسانه ويژگي خلاقانه رسانه قابليتهاي هنري و جذابي را شكل مي

فناوري بخش ناگزير توليد و توزيع . سازند بهره نيست و همواره هنرمندان و مؤلفين برجسته چنين نيازي را برآورده مي بي
اي است كه مدير رسانه ناگزير است همواره الزامات و فناوري روز را براي توليد برنامه و توزيع و انتشار آن  رسانه محتواي

نيـز   وكـار  كسـب دانـش  . ها و بخش فني رسانه مسئوليت اداره اين بخش را برعهده دارند در نظر بگيرد و معمولأ تكنسين
گـذاريهاي   درآمد و ايجاد جريانهاي مالي لازم براي گذران امور رسانه و سرمايه عبارت از فرايندهايي است كه براي كسب

شوند و بخشهاي بازاريابي، مالي و بازرگاني رسانه معمولأ در انجام اين وظايف بـه مـديريت رسـانه     لازم به كار گرفته مي
اي عميقأ به چگونگي توجـه بـه خلاقيـت     هاي كوچك رسانهوكار كسبمديريت ). 2005آريس و بوگين، (كنند  كمك مي

اين عامل بايد در كنار دو فرايند ديگر مورد توجه مـديريت اسـتراتژيك قـرار گيـرد، زيـرا ايـن خلاقيـت در        . وابسته است
كـار بـراي كسـب    و سازي مناسب باشد و از سوي ديگر دانش كسـب  هاي ديجيتال بايد توسط بخش فني قابل پياده رسانه
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از اين رو خلاقيت يكي از منابع اصلي دارايي سازمان است كـه  . از طريق ارائه مناسب آن به كار گرفته شودحداكثر بازده 

  .در مديريت استراتژيك منابع بايد به دقت مورد توجه قرار گيرد

  چارچوب پيشنهادي كارآفريني استراتژيك در رسانه
نخسـتين عنصـر   . اي مطرح نمـود  هاي رسانه در سازمانهاي پژوهش سه عنصر اساسي را براي مديريت استراتژيك  يافته

توانـد   دهـد و مـي   اي را تشـكيل مـي   ذهنيت كارآفرينانه است كه بخش انتزاعي امر مديريت استراتژيك در سازمان رسانه
مل ذهنيت كارآفرينانـه شـا  . هاي سنتي مديريت استراتژيك تلقي شود انداز و بيانيه مأموريت در مدل متناظر با تعيين چشم

عنصـر بعـدي فرهنـگ    . با عنوان تشخيص فرصت كارآفرينانه، هوشيري كارآفرينانه و چارچوب كارآفرينانه شدسه متغير 
دهنـده ايـن    عنصـر بعـدي شـكل   . كارآفرينانه است كه ايجاد كننده بستر مناسب براي استخراج فرصت كارآفرينانه اسـت 

ن به شكل مناسبي سازمان را مطابق چارجوب كارآفرينانه بـه پـيش   چارچوب رهبري كارآفرينانه است كه طي آن كارآفري
هاي نخستين مديريت اسـتراتژيك بـراي تحقـق ايـده در      اين سه عنصر گام. كند برد و عوامل محيطي را مديريت مي مي

ايـن  . اسـت گام بعدي در پيشبرد فاز تحقق ايده، مديريت اسـتراتژيك منـابع سـازمان    . كند اي را فراهم مي سازمان رسانه
مديريت استراتژيك منابع كه . عنصر در حقيقت گام اصلي در تحقق ايده و تبديل ايده به محصول قابل ارائه به بازار است

هاي  اي جامع از اعمال مورد نياز براي تشخيص فرصت و استفاده از مزيت محور دارد، شامل مجموعه ريشه در تئوري منبع
شود، ايجاد يك پورتفوليوي منابع در اختيـار، چيـنش و سـاختاردهي     ها مي يت آميز آنرقابتي سازمان براي استخراج موفق

آخرين عنصر چـارچوب پيشـنهادي   . هاي آنان، از جمله وظايف مديريت استراتژيك منابع است اين منابع بر اساس قابليت
شـود و اجـازه    اي ملمـوس مـي   نهاست كه در آن ويژگي سـازمان رسـا   خلاقيت و توسعه نوآوريايجاد سازوكار استفاده از 

مـدل پيشـنهادي را بـه تصـوير      1شكل . هاي منحصر به فرد صنعت رسانه در تحقق ايده اعمال شوند دهد كه ويژگي مي
  .كشد مي

  
 چارچوب مديريت استراتژيك منابع ةدهند عوامل شكل .1 شكل

  :يت كارآفرينانهذهن
  تشخيص فرصت

  هوشياري كارآفرينانه
 چارچوب اقدامات

 فرهنگ كارآفرينانه

 رهبري كارآفرينانه

مديريت استراتژيك 
 منابع

خلاقيت و 
  نوآوري در اجرا

اي  محصــول رســانه
 قابل ارائه به بازار
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  گيري نتيجه
اين ذهنيت . شود نخستين گام ورود به كارآفريني استراتژيك تلقي مي ،نتايج اين پژوهش نشان داد كه ذهنيت كارآفرينانه

ايـن ذهنيـت از طريـق دو    . شـود  يك چارچوب اقدام كارآفرينانه مي ةتهيشامل تشخيص فرصت، هوشياري كارآفرينانه و 
شود تا مديريت استراتژيك منابع، براي اداره  اي اعمال مي به شركت رسانه ،كارآفرينانه و رهبري كارآفرينانه عامل فرهنگ

مـديريت منـابع    .شـود هـاي رقـابتي    مندي از مزيـت  كه سبب حفظ و بهره اي گونه به ؛قرار گيرد منابع در دسترس سازمان
كه از طريق ذهنيت كارآفرينانـه  موفقيت يا شكست كارآفرينان در تحقق فرصتي  ةكنند تعيين عامل ،صورت استراتژيك به

  .شناسايي شده است
كه كارآفريني استراتژيك، تركيب مـديريت و كـارآفريني در يكـديگر     كنيماستنباط توانيم  آمده مي دست از تركيب به

و ابزاري بـراي حفـظ وضـعيت     مدنظر قرار گيردتواند بدون نگاه كارآفرينانه  اتژيك ميدر شرايطي كه مديريت استر. است
ريـزي بلندمـدت و طراحـي     بـدون برنامـه   طلبانه اي از اقدامات فرصت تواند مجموعه و كارآفريني نيز مي موجود تلقي شود

كنـد و   مزيت محوري استراتژيك تركيب مـي  با آفرينانه راجويي كار انداز صورت گيرد، كارآفريني استراتژيك، فرصت چشم
  .كند اي فراهم مي هاي كارآفرين رسانه ها در شركت سازي موفق ايده ابزاري مفيد براي موفقيت در تجاري

 ةزيـك حـو   عنـوان  بـه  ،شدن بحـث كـارآفريني اسـتراتژيك    براي مطرح تلاشي بود ،شدآنچه در اين پژوهش ارائه 
هاي آتي در زمينه كاربرد كارآفريني  پژوهش كه اميد است. مطالعات دانش مديريت ةافزا در زمين مطالعاتي سودمند و دانش

ها، بـه   هاي مناسبي براي انجام اين فعاليت به ارتقاي چارچوب اوليه پيشنهاد شده در اين پژوهش و ارائه مدل ،استراتژيك
هـاي   پتانسـيل  ،هاي ديجيتال در كشور ما پژوهش نشان داد كه بازار رسانه. شود منجر اي رسانهويژه در زمينه كارآفرينان 

بخـش بزرگـي از ايـن پتانسـيل     كـه  اما دور بودن غالب كارآفرينان از دانش مديريت، سبب شده است  دارد؛رشد بسياري 
كـار مـديران در هـم    و ارآفرينان را با مهارت و دانش كسـب تواند تلاش و انرژي ك كارآفريني استراتژيك مي. محقق نشود

  .اي سوي موفقيت كارآفرينان رسانه تركيب كند و راهي باشد به

  منابع
رشـته   ي،دكتـر  ةنام ـ پايان .اي  براي كارآفرينان رسانه ،هاي ديجيتال سازي نوآوري چارچوب تجاريارائة  .)1390(ئيان، داتيس  خواجه

  .يريت رسانه، دانشكده مديريت، دانشگاه تهرانمد
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