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Abstract 

Objective  

Strategy implementation represents a major challenge for organizations, as employees are 

often responsible for executing strategies developed by others, which may result in a 

limited understanding of the underlying strategic intentions behind those plans. 

Consequently, resistance to organizational strategies may increase, preventing the 

effective implementation of proposed plans. This study aims to develop a model of 

managers’ perceptions regarding strategy implementation to identify the factors that may 

impede the successful execution of organizational strategies. 

 

Methodology  

This study was conducted through an interpretive paradigm using an inductive approach 

and a qualitative research strategy. The study population consisted of managers and 

experts working in manufacturing and industrial firms located in Qazvin Province, Iran. 

Participants were selected through purposive sampling. Also, data were collected through 

semi-structured interviews with nine managers from manufacturing and industrial 

companies, including general managers, chief executive officers, and executive managers. 

To assess the validity of the research instrument, the researcher’s interpretations were 

reviewed by four interviewees. Also, reliability was examined through a test–retest 

procedure. Data were analyzed using grounded theory methodology through three stages: 

open coding, axial coding, and selective coding. 
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Findings 

Based on interview data and an examination of relevant secondary documents, 266 codes 

were identified and classified into 23 categories. The causal conditions included legal 

considerations, cognitive acceptance and personal interests, income generation, problem 

understanding, and leadership style. The intervening conditions comprised prioritization 

and creating a sense of urgency, the availability of alternative solutions and uncertainty 

regarding the strategy, granting volunteers sufficient autonomy to implement the strategy, 

limitations in physical space, and ambiguity or clarity surrounding the strategy. The 

identified strategies included evaluating the use of the strategy, criticizing responsible 

authorities regarding implementation practices, and accepting penalties and existing 

conditions. Contextual conditions included the repetition or creative repetition of 

messages and incentives, the performance of responsible authorities, and the geographical 

feasibility of strategy implementation. The consequences consisted of strategy 

implementation and developmental programs, adoption of alternative approaches, lack of 

motivation and failure to implement the strategy, and symbolic implementation aimed at 

benefiting from incentives. Ultimately, a model of managers’ perceptions of strategy 

implementation was developed using the MAXQDA software program. 

 

Conclusion 

The findings indicate that managers who are capable of accurately understanding 

organizational challenges and opportunities can develop strategies that align with 

organizational needs and requirements of the target market. Moreover, such perceptions 

can affect rational, data-driven decisions, leading to improved performance and enhanced 

competitiveness. Ultimately, one should not ignore the importance of continuous training 

and development of managers aimed at improving their cognitive processes and strategic 

capabilities. These efforts can contribute to the development of organizations with better 

and more sustainable performance that are capable of implementing their strategies more 

effectively in practice. 

 

Keywords: Strategy implementation, Grounded theory, Managerial perception. 
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  چكيده
را اجـرا   هـايي  يتا استراتژ شود ياوقات از كاركنان سازمان خواسته م يشترمهم سازمان است و ب يها از چالش ياستراتژ ياجرا :هدف

در . شـده نداشـته باشـند    يطراح ياز استراتژ يتا افراد درك درست شود يامر سبب م ينهم. شده است يطراح يگرانكنند كه توسط د
. ارائـه شـده اجـرا نشـود     يهـا  كه طرح شود يو باعث م دهند يسازمان نشان م هاي يبه استراتژ يريشتافراد مقاومت ب ي،موارد ينچن

 سـازي  يـاده مـانع پ  ياسـت تـا مشـخص شـود كـه چـه عـوامل        ياسـتراتژ  يدر اجرا يرانادراك مد يالگو ةپژوهش، ارائ ينهدف از ا
  .سازمان خواهد شد هاي ياستراتژ

و خبرگـان   يرانمـد  يآمـار  ةجامع ـ. اسـت  يفـي انجام شده و راهبرد آن ك يياستقرا يكردو رو يريتفس يمپژوهش با پارادا ينا :روش
پژوهش  يها داده. صورت گرفت يقضاوت ياهدفمند  يريگ نمونه يقاز طر يري،گ نمونه. بود يناستان قزو يو صنعت يديتول يها شركت
 يها در سمت يو صنعت يديتول يها شركت يراننفر از مد 9شوندگان  مصاحبه. شدند يآور فته جمعساختاريا يمهن ةابزار مصاحب يقاز طر
. شـد  يشـوندگان بررس ـ  نفـر از مصـاحبه   4محقـق توسـط    يرهايابزار، تفس ييروا يبررس يبرا. بودند يياجرا يرو مد يرعاملمد ير،مد

در سـه مرحلـه    يـاد بن هـا، از روش داده  داده يـل تحل يبـرا . گرفـت  رتبازآزمون صو ياييپا ةابزار، محاسب ياييپا يبررس يبرا ين،همچن
  .استفاده شد يانتخاب يو كدگذار يمحور يباز، كدگذار يكدگذار

. شـد  ييمقولـه شناسـا   23كد در قالب  266تعداد  يه،اسناد ثانو يآمده از مصاحبه با افراد و بررس دست به يها با توجه به داده :ها يافته
. يكسب درآمد و درك مشكل و سبك رهبر ي،فرد يقو علا يذهن يرشپذ ي،ملاحظات قانون: اند از شده عبارت ييشناسا يعلّ يطشرا
بـه   ينـان وعـدم اطم  يگزينجـا  يكارهـا  حس ضـرورت، وجـود راه   يجادداشتن و ا يتاولو: از اند بارتشده ع ييگر شناسا مداخله يطشرا

. و ابهـام وعـدم ابهـام    ياسـتراتژ  ياجـرا  يبـرا  يزيكـي ف يعـدم وجـود فضـا    ي،استراتژ يفضا به داوطلبان اجرا يواگذار ي،استراتژ
 يطو شـرا  يمجـرا  يرشعملكـرد و پـذ   ةاز نحـو  يـان ، انتقاد بـه متول ياستفاده از استراتژ يبررس: د ازان شده عبارت ييشناسا يراهبردها
 يـايي و امكـان جغراف  يانها، عملكرد متول و مشوق يامپ ةتكرار خلاقان ياعدمتكرار : اند از پژوهش عبارت يندر ا اي ينهزم يطشرا. موجود
 ـ يگزين،جـا  يها روش يتوسعه، اجرا يها و طرح ياستراتژ ياجرا: اند از شده عبارت ييشناسا يامدهايپ. ياستراتژ ياجرا  انگيزگـي  يب



  
 
  762  پور نصيرآباديپور و زارعتقي|ياستراتژيدر اجرارانيادراكات مد يالگوةارائ

 
اداراك  يالگو يوداك افزار مكس نرم يقاز طر يت،در نها. ها از مشوق يمند بهره يبرا ياستراتژ يظاهر يو اجرا ياستراتژ يوعدم اجرا

  .استخراج شد ياستراتژ ياز اجرا يرانمد

 ينرا تدو هايي ياستراتژ توانند يدارند، م يموجود درك درست يها ها و فرصت كه از چالش يرانيمد دهد ينشان م يجنتا :گيري نتيجه
بـر داده   يو مبتن ـ يمنطق ـ هاي گيري يمبر تصم توانند يادراكات م ينعلاوه، ا به. سازمان و بازار هدف باشد يازهايكنند كه متناسب با ن

بهبود  يبرا يرانمستمر مد ةآموزش و توسع يتاهم يت،در نها. منجر شوند يرقابت يتقابل يشباشند و به بهبود عملكرد و افزا يرگذارتأث
بـا   ييهـا  سـازمان  يـري گ به شكل تواند يها م تلاش ينا. گرفته شود يدهناد يدآنان نبا يراهبرد هاي ييتوانا يتو تقو يادراك يندهايفرا

  .كنند سازي يادهخود را درعمل پ هاي ياستراتژ توانند يم خوبي منجر شود كه به يدارترعملكرد بهتر و پا
  
  .اديبن  داده ةاجراي استراتژي، ادراك مديران، نظري :ها كليدواژه
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  مقدمه
 ياجـرا . سـت ها آن حيصـح  يو اجـرا  هـا  يدرست استراتژ نيها، تدو سازمان رانيمد يرو شيپ يها از چالش يكيامروزه 
 ياجـرا  ،يسـفانه موانـع متعـدد   أمت .اسـت  قي ـبه اقدامات مشـخص و دق  شده ينتدو يها برنامه ليمستلزم تبد ياستراتژ
كـه بـه توسـعه و     يمـوفق  يها به سازمان يابيتنگناها جهت دست نيشناخت ا. كرده است رو روبهل كرا با مش ها ياستراتژ

   .)2024 ،1و هاجاد نصورم( رسد يبه نظر م يضرور شند،ياند يم يشهرت سازمان
از  يا مجموعـه و  اسـت  تيريمـد بـا    و مـرتبط  برجسته هاي بسيار حوزه از يكي كياستراتژ تيريمد ،در حال حاضر

توسـعه   حيصح ريخود و در مس طيسازد تا آن را با مح يشركت را قادر م رانيدهد كه مد يم ليرا تشك يتيريمد هاي اقدام
انتقـال از   يبـرا  يسـاز  و مقدمه يبسترساز يمعنا به ياستراتژ ياجرا. ابنديبه اهداف آن دست  قيطر نيحفظ كنند و از ا

عـدم   لي ـاز دلا يكيفاقد ارزش هستند و  نديايبه اجرا در ن كهي تا زمان ها ياستراتژ. است اتيبه مرحله عمل نيمرحله تدو
سـت  كشور جهـت اجرا  يو اجتماع يو اقتصاد يفرهنگ طيمتناسب با شرا و مناسب يالگو كينبودن  ها ياستراتژ ياجرا

 اريبس ـ ياسـتراتژ  ياجـرا  ،ياسـتراتژ  يبند خلاف فرمولبر). 1400 ،، پورصادق، صالحي صدقياني و رضايي منشيكروب(
 اريبس ةنيزم كيعنوان  به ،ياستراتژ ياجرا ،با وجود اين. شود يم دهيصورت پراكنده د آن به يقاتيتحق ةدشوار است و سابق

 تيمز جاديا يبرا ياتيح يتواند عنصر يدارد و م يمهم تأثير ها آن ها و عملكرد بر سازمان كه شود يمهم در نظر گرفته م
  .)2021 ،2و الافسون يوهانسدوتر يگفسون،و(باشد  يرقابت

 را به ها يريگ ها و جهت دهيا ديبا رايز ؛است آن نيدشوارتر از تدو مراتب به ،آن سازي يادهپو  ياستراتژ ياجرا حلهمر 
 يتوجه كاف ياستراتژ يبه اجرا كنند، يو توجه م تأكيد ياستراتژ نيكه به تدو يا اندازه به رانيكنند و چون مد ليعمل تبد 

 ياسـتراتژ كـه از هـر ده    دهـد  يآمارها نشان م ـ. شوند ينم ييمانند و اجرا يم يكاغذ باق ياز راهبردها رو ياريندارند، بس
 ـ  اي اند شدهنه مورد آن با شكست مواجه  ،شده ينتدو  ياجـرا  .)2015 ،3سـانتوس  وو دي ـكاند( انـد  دهياجـرا نرس ـ  ةبـه مرحل

 يريادگي ـ اي ـامكـان تحقـق عملكـرد برتـر شـركت       راي ـز ؛مهم اسـت  اريبس كياستراتژ تيريمدت يموفق يبرا ياستراتژ
 ،اني ـن مي ـدر او سازمان توانمند است  يكجاد يا ياصل يسنگ بنا ياستراتژ ياجرا .كند يبهتر را فراهم م يها ياستراتژ
 .ننـد ك يا اجـرا م ـ ي ـرا منتقل  ياستراتژه ك هستند يدهند، شامل افراد يقرار م تأثيررا تحت  ياستراتژ يه اجراك يعوامل

 ني ـبخش در ا نيتر مهم ،يمنابع انسان ةدر حوز يژهو به ،ياستراتژ ياجرا يمناسب برا يها از اهرم يريگ بهره جهت نيبد
اقتصـاد نشـئت    ةحـوز از  ،كيكلاس ـ كياسـتراتژ  تيريغالـب در مـد   هاي يدگاهد). 2023، 4، اور و هيوزشولر( است فرايند

 في ـاصـلاح درك ط  يانسـان بـرا   يشناس ـ روان يهـا  نشي ـب بي ـترك دنبـال  بهاز كارها  يا ، مجموعهحال ينا با. گيرد يم
 ـيو ه نسـون يهاجك( پـردازد  يم ـ هـا  ميدر تصم يشناخت يريو منابع سوگ تياز موضوعات، به ماه يا گسترده . )2011، 5يل

درك مشـترك و   ياني ـم رانيمـد  زيرا ؛هستند ياستراتژ ياجرا يديكل واملع يانيم رانيكه مداست نشان داده  قاتيتحق

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mansyur & Hajad 
2. Vigfússon, Jóhannsdóttir & Ólafsson 
3. Cândido & Santos 
4. Schuler, Orr & Hughes 
5. Hodgkinson & Healey 
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. مـرتبط اسـت   ياستراتژ يبا انفعال در اجرا يانيم رانيمدمشترك  هايتفكر. آن دارند يو اجرا ياستراتژ كي از يمتفاوت

 د،ي ـجد ياسـتراتژ  كي ـبـه   ياني ـم رانيمـد  رياز نگرش سا يانيم رانيكه درك مد دهد ينشان م ها افتهي ،يگرد  عبارت  به
 ،، شـيخ و نـوري  بصيري( بگذارد تأثير ياستراتژ زيآم تيموفق يبر اجرا يجهدرنترا شكل دهد و  ها آن ياجرا رفتار تواند يم

  ).2023و همكاران،  شولر ؛1402

سـازمان   يرقابت يسب و حفظ برتركاست و  يت رقابتيبه مزت كشر يابيدست يبرا يابزار ياستراتژ ،يلك صورت به
و  يطيرد محكجهت بهبود عمل يريمس عنوان بهد يخواهد بود و با يرپذ امكانآن  يو اجرا ين و توسعه استراتژيتنها با تدو

و  يشـناخت  يشناس ـ روان ،يرفتـار  ياسـتراتژ  .)2023، 1كي ـو مال نيوي ـپوهـان، ذن، و  ن،يآگوسـت ( ت شودكشر ياجتماع
در  ينانـه ب واقـع آوردن مفروضـات   ،يرفتار يهدف استراتژ. كند يمادغام  كياستراتژ تيريو عمل مد يرا با تئور ياجتماع

 ةي ـنظر سـازي  يغن ـ يجـه درنتو  هـا  سـازمان  كياستراتژ تيريبه مد ياحساسات و رفتار اجتماع ،يشناخت انسان خصوص
و  يبهبـود درك مـا از رفتـار فـرد     يبـرا  يشـناخت  روشتنـوع  . است يواقع يايو عمل در دن يتجرب قاتيتحق ،ياستراتژ
تنوع . ستها روشاز موضوعات و  كننده مبهوت يشامل تنوع يرفتار ياستراتژ. خواهد بود يضرور ها سازماندر  ياجتماع
 ـ شده دركشكاف . است يتجرب ةدر حوز يتنوع واقع كننده منعكس ياديتا حد ز يرفتار ياستراتژ قاتيتحق شـناخت   نيب
اغلـب تصـور    ،ميتصـم  محققان. شده است يرفتار يمانع از استراتژ يگرياز هر مشكل د شيب يجمع يو استراتژ يفرد
، پـاول ( ارشد اسـت  تيريمد ميت اي يرعاملمد كي يها انتخاب ةكنند منعكس ها شركت كياستراتژ هاي كه اقدام كنند يم

توانـد   يم ـ ،ديجد هاي ياستراتژبه  ها آن و پاسخ ياستراتژ يران از اجراينگرش مد كت درياهم). 2011 ،2لووالو و فاكس
ه در مطالعـات  كسازمان قرار دهد  يو طراحان استراتژ يديلكار افراد يدر اخت ين استراتژيرد تدويكرو از يتر قينش عميب

كه بتواند عوامل  يغالب يالگو ،ياستراتژ يدر حوزة اجرا، يطرف از. است قرار گرفته توجهدر كانون متر ك يو خارج يداخل
وجود  يچندان ينظر اتيادب ،يموفق استراتژ ياجرا ةحوزدر و  است ككند، اند نييتب يخوب به را ها آن انيمؤثر و تعامل م

، ني؛ بنـابرا دهنـد  يدر اجـرا را پوشـش نم ـ   لي ـكه موارد دخ گرفته صورت يخارج يدر كشورها زيمطالعات ن كندارد و اند
 ،ن حـوزه يات ايادب سازي يغنبر  ه علاوهكاست  ياستراتژ يران در اجرايمد كاز ادرا ييالگو ةارائ دنبال به ،پژوهش حاضر

سـت كـه   ها سؤالاين پاسخ به  دنبال به حاضرة مطالع از اين رو؛ ز نشان دهدين حوزه را نيموجود در ا يها افكتواند ش يم
عـدم   اي ـو  يريكـارگ  بـه  يمثبـت و منف ـ  يامـدها يپهمچنـين،   چگونه است؟ ياستراتژ يدر اجرا رانيادراكات مد يالگو
  كدام است؟ ياستراتژ يدر اجرا رانيادراكات مد يدر الگو راهبردها يريكارگ به

  پژوهش  ينظر ةنيشيپ

   يكت استراتژيريمد
در  ،ياسـتراتژ  يبنـد  كه فرمـول  دهند ياز مطالعات نشان م ياريبس. با مراحل مختلف است يفرايند كياستراتژ تيريمد

و مناسـب   يهـا  يآن مشكلات و انتخـاب اسـتراتژ   يبرا نيگزيجا يها حل راه افتنيمشكلات عمده،  ييشناسا يچگونگ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Agustian, Pohan, Zen, Wiwin & Malik 
2. Powell, Lovallo & Fox 
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سـازماني و  اهـداف   اني ـبدر واقـع   ياسـتراتژ ). 1402 ه،زاد يم ـيرح( كنـد  يم ـ فـا يا ينقـش اساس ـ  ،هـا  سـازمان  جهيدرنت

 كياسـتراتژ  تيريمـد  ).1403صـفري و عابـدين،    ،ايكبر يشاكر(است دستيابي به آن اهداف  برايراهي  كردن مشخص
 اسـت  يتحقق اهداف سازمان دنبال بهو  دهد مي آن ارتباط رامونيپ طيجامع است كه نقاط قوت سازمان را با مح يا برنامه

و  يمنطق ـ يهـا  هي ـنظرو  هـا  مـدل  ةبـا توسـع   ،خود هياول ياز همان روزها ،كياستراتژ تيريمد ةحوز ).1400 رنجبريان،(
بـوده اسـت   مشـغول   داري ـپا يو علل عملكرد سازمان تيدرك ماه يبرا) 1978، 2؛ هوفر و شندل1965، 1آنسوف( يليتحل

داننـد   يم ييابزارها نيتر را از جمله مهم كياستراتژ تيريمد) 1389( و همكاران زاده عباس ).2011، يليو ه نسونيهاجك(
تواننـد از آن بهـره    يم ـ تي ـكسب موفق يبرا تيدرنهاو  كنند مي استفاده به اهداف و مقاصد خود لين يها برا كه سازمان

تـر از   مهـم  ،ياسـتراتژ  درخشـان  يكنند كـه اجـرا   ياستدلال م رانياز مد ياريبس). 1401 ي،سلطان يتق و زاد كيب( ببرند
تلاش هماهنگ و مناسب  به و است ياپردازيؤتر از ر سخت دادن انجامزيرا  ؛آن ساده است ليدل. درخشان است ياستراتژ

 تي ـموفق يديكل يها تيفعال فيارشد، تعر رانيمد يبرا ياتيح ةفيوظ كي ن،يبنابرا. نياز داردسازمان  كيافراد در سراسر 
 ،3تر و هالـت ، اسلااولسن(ها را ارتقا دهد  تياست كه همان فعال يسازمان ستميس كي ةسازمانشان و توسع ياستراتژ يبرا

. سـت ها آن حيصـح  يو اجـرا  ها يدرست استراتژ نيها، تدو سازمان رانيمد يرو شيپ يها چالش از يكيامروزه  .)2005
 يذهن ـ يابي ـارز ةبـه نحـو   ،يتيريادراك مد .كنند يمتناسب با ادراك خود را اتخاذ م كياستراتژ ماتيتصم معمولاً رانيمد
 يشناس ـ از روان يكـاف  ةانـداز  بههنوز  كياستراتژ تيريمد. دارد اشارهها  شركت يو سازمان يطيمح يها تيموقعاز  رانيمد

 ياسـت و اسـتراتژ   يآن بـر رفتـار جمع ـ   تأكيد ك،ياستراتژ تيريمد زيمتما يها يژگياز و يكي. بهره نبرده است يشناخت
پـاول و  ( گذارنـد  يم تأثيرها  بر سازمان يذهن يهافرايندكه  توضيح دهد رااي  ياجتماع اي يروان يها سازوكار ديبا ،يرفتار

  ).2011، همكاران

  ادراك
م يتـوان  يمق آن يه از طركاست  يدر واقع روش كادرا. ار استكط يمح ةدهند لكها ش ران در سازمانيرهبران و مد كادرا
ن مسئله را يد ايران بايدارند و مد يات متفاوتكه افراد ادراكاست  ين امر ضروريتوجه به ا. مينكر يخود را تفس هاي هتجرب

اسـت   آنانگر ين امر بيا .شان استيها نند در خدمت ارزشك يه تصور مكدهند  يرا انجام م ياركافراد . مد نظر قرار دهند
 ةن دوري ـه در اك ـاسـت   يه پردازشكوجود دارد و دوم آن يزمان ةفاصل ،رفتار و خود رفتار يكن توجه مغز به يه همواره بك

  ). 1402 و همكاران، يريبص( است كن همان ادراياه كافتد  ياتفاق م يزمان
 ،داشـته باشـند   يو متفاوت يات قوكادرابه مسائل سازمان  ،اركط يان در سازمان و محيارفرماكنان و كاركه ك يزمان 

خـود   كارآمـد از ادرا كو  مؤثره رهبران كنند ك يافراد گمان م يگاه رو  نيا از ؛ار دشوار استيدن به اهداف معنادار بسيرس
نش افـراد بـه آنچـه    ك ـوا ةنحو .داشته باشند ها آن از يمتفاوت كن است دركمم ها آن روانيپ كه يدرحال ؛نندك ياستفاده م

نش، يب يمهارت اصل بر سهمشتمل است ها  رهبران در سازمان يلكصورت . شود ينه آنچه گفته م ،دارد يبستگ ،دنشنو يم
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شـود و   يده گرفته ميران و رهبران اغلب ناديمد يبرا ياتيمهارت مهم و ح يكاما  ؛يفن يها و مهارت يفرد يها مهارت
 يمناسب برا يشود و ابزار يده ميشكر يبه تصو كوچكق ارتباطات در هر سازمان بزرگ و ياز طر كادرا. است كآن ادرا

  ). 2011، 1اوتارا(است  يت و رهبريريمد

  پژوهش  يتجرب ةنيشيپ
 يمشترك و مجـزا  يها تيواقع: فكر كنند كساني) دينبا(همكاران من «با عنوان  پژوهشي يط) 2023(شولر و همكاران 

 يهـا  تي ـ، واقعشانبر اساس درك خود از نگرش همكاران يانيم رانيكه مدافتند يدر ،»ياستراتژ يدر اجرا يانيم رانيمد
مشتركات  ،مشترك يها تيواقع كه يحال در .اجرا شود ديكه با سازند اي مي ياستراتژ در خصوصرا  يا مشترك و جداگانه

  .هستند يبه استراتژ گرانياز نگرش د يذهن شده تجربه يها تفاوت ،جداگانه يها تيهستند، واقع يذهن ةشد تجربه
كوچـك و متوسـط از   هـاي   شـركت  رانيادراك مد«با عنوان  يا ز در مطالعهين) 2022( 2بونتيس، جسوس و رادوكو 

 ةاسـتفاد كمـك بـه درك    يبـرا  رانيادراك مـد  ، بـه موضـوع  »يب ـيترك كـرد يرو كي ـ: يريگ اندازه يها ستميس تيريمد
از پـژوهش نشـان داد كـه     آمـده  دسـت  بـه  جينتا .دپرداختن ياستراتژ ياجرا ياز ابزارها برا كوچك و متوسط يها شركت

كوچك  يها شركتو  شركت هستند ياستراتژ جاديو ا يريگ ميتصممسئول  ،كوچك و متوسط يها ارشد شركت تيريمد
  . كنند يم يريگ اندازهخود  رانياز ادراك مد شده ساخته يها شاخصعملكرد خود را با استفاده از  معمولاً متوسط و

 يكربنـد يو پ ها تيقابلمنابع و  كياز ارتباط استراتژ يتيريادراكات مد«با عنوان  پژوهشي در )2021( 3لرايآگ و ونيبا
 ،يتيريهـا در ادراكـات مـد    كـه چگونـه تفـاوت    دنپرداز يموضوع م ني، به ا»ياكتشاف ةمطالع كي: رقابت شركت يآن برا
 تـأثير نوظهـور   يبافت اقتصاد كيدر كوچك و متوسط از  ابعمن يكربنديبر پ ،ها تيمنابع و قابل كيارتباط استراتژ درمورد

 ،شـركت  اري ـدر اخت يهـا  تي ـقابلمنـابع و   كياز ارتباط استراتژ يتيرينشان داد كه ادراك مد پژوهش يها افتهي .گذارد يم
   .بگذارد تأثيرتواند بر رقابت در سطح شركت  يم

كـار   طياز اعتمـاد در مح ـ  رانيادراك مد«با عنوان  در پژوهشي) 2019( 4و هاركيولاكيس، هالكياس كومودروموس
در  رييتغ تيرياز اعتماد و مد رانيادراك مد ةنيزم در يروندها و تحولات جار ةو ارائ ي، به بررس»كياستراتژ رييتغ درزمان
 ارشد در سـازمان  تيرياز پژوهش نشان داد كه نقش مد آمده دست به جينتا. پرداختند يسازمان كياستراتژ ريياز تغ يا دوره

بـه اشـتراك    يبـرا  يارتبـاط  ياسـتراتژ  كي ديارشد با تيريمد ن،يابر علاوه. است ياتيح اريبس ،كياستراتژ رييدر حال تغ
بـا   ديبا تيريمد ر،ييتداوم تغ يكند كه برا تيحماآن و از  ارائه دهد يتيريگذاشتن اطلاعات با كاركنان در تمام سطوح مد

  . كند اعتماد را حفظ كند يسع ت،يريو حفظ ارتباط باز با كاركنان مد ردستانيمعنادار با كاركنان ز يوگو گفت قيتشو
 در شـركت  كياستراتژ رييتغ زمان دراز اعتماد در محل كار  رانيادراكات مد«با عنوان  در پژوهشي) 1401( شيدرو

از اعتمـاد   رانيادراكات مد ةنيزم در يفعل يها شرفتيو پ ها شيگرا ةارائو  ي، به بررس»برق استان خوزستان يروين عيتوز
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اعتمـاد   جـاد يا يبرا يسازمان يبه رهبر ازيها ن افتهي. پرداخت كياتژاستر يسازمان راتييدوره از تغ كي در رييتغ تيريو مد

كـل   ييكـارا  شيو افـزا  كيراسـتراتژ ييموفق در طول زمان تغ يهمكار يبرا تيريبا كاركنان مد مؤثرمتقابل و ارتباطات 
  كاركنان را برجسته كردند

سـطوح مختلـف    رانيادراك مـد  يبررس ـ«بـا عنـوان    در پژوهشـي ) 1398( ، رنجبر، منتظرالفـرج و عبقـري  يجعفر
 يهـا  برنامهدر  هكافتند يدر ،»زدي يصدوق ديشه يدرمان  يبهداشتو خدمات  يدانشگاه علوم پزشك يآموزش يها مارستانيب

  . است يضرور يامر بحران تيريتنوع در مد يها مؤلفهاز  رانيتوجه به موضوع ادراك مد تياهم ،بحران تيريمد
بحـران   تيرياز ابعاد تنوع در مد رانيادراك مد يبررس«با عنوان  در پژوهشي، )1396( منش ، كاوسي و نيكيوسفي
 يهـا  مارسـتان يبحـران در ب  تيرياز ابعاد تنـوع در مـد   رانيادراك مد يبه بررس ،»رازيشهر ش يآموزش يها مارستانيدر ب

 تيرياز بعد شـناخت و مـد   رانيكه ادراك مد دنشان دا جينتا .پرداختند رازيش يتحت پوشش دانشگاه علوم پزشك يآموزش
   .داردقرار  يتر نييابعاد در سطح پا ريسااز  سكير

 ـ  يجامع ةمطالع ،يو خارج ين مطالعات داخليدر ب ،شود يه مشاهده مكگونه  همان  كادرا يالگـو  ةدر خصـوص ارائ
 ـ ياف پژوهش ـكن ش ـي ـا ركـردن پ بر علاوه ،پژوهشن يصورت نگرفته است و انجام ا ياستراتژ يران در اجرايمد ن يدر ب

  .ندكها ارائه  سازمان يبرا ييو اجرا يعمل يهاكار راهتواند  يم ،مطالعات

  ي پژوهش شناس روش
. است هشد استفاده يار پژوهشك يراهنما عنوان به ،در پژوهش حاضر) 2003( 1، لوئيز و تورنهيلاز پژوهش ساندرزيمدل پ

 ،نيهمچن ـ. اسـت  ياكتشـاف  يادي ـبنهـدف   لحـاظ  ازاست و  يياستقرا ،رديكو رو يريتفس ،ميپارادا يبر مبنان پژوهش يا
ران و از يمـد  كادرا يالگو ةها و ارائ داده يگردآور براي اديبن داده ةياز راهبرد نظر .است يفكيدر آن  مورداستفادهرد يكرو

و  يمحـور  ي، كدگـذار بـاز  يكدگذارشامل  ها دادهل يه مراحل تحلك شده  استفاده نيوربكاشتراوس و  يكستماتيروش س
ز ي ـن نيوك ـه در حـال ت ي ـاز نظر ير تجسـم يا تصـو ي ـ يمنطق ميپارادا ةعرضبه  ،ن روشيا. استبوده  ينشيگز يكدگذار

مـرتبط بـا    هـاي ركو تف هـا نظر آوردن دسـت  بـه  ياست و برا ين پژوهش مقطعيا يافق زمان). 1395بازرگان، (پردازد  يم
 .اسـت  شـده   استفادهها  مقوله ييشناسا يبرا افتهيساختار مهين ةاز ابزار مصاحب ،ها داده يگردآور منظور ، بهموضوع پژوهش

ه ك ـشد  يدگذاركها استخراج و  افراد مطلع و متوليان موضوع از خبرگزاري ةسند در قالب مصاحب شش ،مصاحبه بر علاوه
  .شود مشاهده مي 1در جدول 
اسـتفاده  ) 2019( 2ياشـل توسط  شده ارائه ةمصاحبل كاز پروت ،ها ع و مصاحبهيانجام مصاحبه و ثبت و ضبط وقا يبرا

هـا،   ساختار مصاحبه، انجام مصاحبه، نگارش پاسـخ  يهدف مصاحبه، طراح كردن مشخص :است مرحله پنجه شامل كشد 
ران و افراد خبره يمد ،ن پژوهشيا يآمار ةجامع. ه گزارشيو ته شوندگان مصاحبه يها پاسخ يمتون نوشتار ليوتحل هيتجز

داشـته   به بـالا  يارشناسك يليتحص كمدر و يارك ةسابقسال  5حداقل ه كشود  يگفته م يافراد خبره به اشخاص. هستند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Saunders, Lewis & Thornhill 
2. Ashley 
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و  يبررس ـ شـوندگان  مصـاحبه ابتدا نظر  ،ابزار ييايپا يبررس براين يهمچن. قرار گرفت شونده مصاحبهمورد قبول اشخاص 

 يكدر . بازآزمون صورت گرفت ييايپا ةمحاسب ين، برايهمچن .شدت و اصلاح يؤن رشته ريد ايتوسط اسات دنظرم يالگو
 ييايشاخص پا ه،مرحلدر دو  ها و عدم توافق ها زان توافقيق ميشد و از طر دوباره انجام يدگذارك ،مشخص يزمان ةفاصل
 درصـد 60آمد و اين مقدار بيشتر از   دست بهدرصد  85اينكه ميزان پايايي بازآزمون،  با توجه به .پژوهش محاسبه شد يبرا

  .شود تأييد مياست، قابليت اعتماد كدگذاري 

  نندگان در مصاحبهك تكمشخصات شر. 2جدول 
  از هر مصاحبه آمده دست به يدهاكتعداد   يارك ةسابق  ييسمت اجرا  سن  جنسيت شونده مصاحبهكد 

 67  18 مديرعامل  56  آقا 1ة شمارة مصاحب

 29 10 مدير 55  آقا 2ة شمارة مصاحب

 28 6 مدير اجرايي 43  خانم 3ة شمارة مصاحب

 16 4 مدير اجرايي 36  آقا 4ة شمارة مصاحب

 9 14 مدير 53  آقا 5ة شمارة مصاحب

 24 9 مديرعامل 45  آقا 6ة شمارة مصاحب

 18 15 مدير 51  آقا 7ة شمارة مصاحب

 20 11 مديرعامل 44  آقا 8ة شمارة مصاحب

 12 4 مدير 48  آقا 9ة شمارة مصاحب

  

  پژوهش  يها افتهي
بـاز،   يدگـذار كها و ابعاد مدل پـژوهش از   به سازه يابيدست يبرا ،نيوربكاشتراوس و  اديبن دادهة ينظر ن بخش طبقيدر ا

  ).2 شكل(است  شده  استفادهمحوري و انتخابي يا گزينشي 
  

  
  پژوهش يميپارادامدل . 2ل كش



  
 
  770  پور نصيرآباديپور و زارعتقي|ياستراتژيدر اجرارانيادراكات مد يالگوةارائ

 
، راهبردهـا و  يمحـور  ةديپد، گر مداخله عوامل، يا نهيزم عوامل، يعلّشامل عوامل  ،مدل ين روش عناصر اصليدر ا

ها در ابعاد  داده ليوتحل هيتجزج يدر پژوهش حاضر نتا. شد ييشده شناسا يدگذارك يها ق اسناد و مصاحبهياز طر ،امدهايپ
  .ارائه شد ياستراتژ يران از اجرايمد كادرا يالگو ها آن نيگرفت و با استخراج روابط ب ل قراريو تحل يمورد بررس ياصل

  باز  يدگذارك
افـراد   يهـا  صـاحبه م لي ـاز قب ،اطلاعـات  گريد يآور جمع ياز ابزارها ،افتهيساختار مهين ةمصاحب بر علاوه ،پژوهشن يدر ا

 6در قالـب   ،هـا  يو مصاحبه از خبرگزاروگو  گفت 6مصاحبه و  9 درمجموعو  استفاده شد زيني خبري ها تياساثرگذار در 
و پـس از   دش ـاسـتخراج  از اسـناد  واحـد معنـادار    اي ـ هي ـكد اول 266د كه تعداد ش ادويك افزار مكس نرم وارد ياستناد ليفا

  .استيت ؤقابل ر 3كه در جدول  دشمرحله انجام  نيكدها ا از يبرخ يبرا حاتيتوض

  ا بازيه ياول يدگذارك .3جدول 
  مفاهيم كد اوليه

اجراي استراتژي منوط به داشتن 
  سرمايه هست

يعنـي همـين امـروز    . يعني اگر مشكل مالي شما بر اساس تسهيلات حل بشود، شايد اين كار را بكنيد
  يمهد قطعاً انجام ميبله » .دهيم، شما فردا انجام دهيد آقا، وام مي«بگويند 

خواستيم يك نيروگاه ششصد كيلوواتي احـداث كنـيم، ولـي در نهايـت تنهـا توانسـتيم دويسـت         ما مي  توسعه يها اجراي استراتژي و طرح
  .كيلوواتي را اجرا كنيم

تمايـل دارنـد كـه    اما تاكنون سهم ناچيزي را به خود اختصاص داده است و كماكان واحدهاي صنعتي   هاي جايگزين اجراي روش
  .هاي سيكل تركيبي احداث كنند     نيروگاه

اجراي ظاهري استراتژي براي 
  ها از مشوق يمند بهره

دونـيم ايـن كـار شـو و      چـون مـي  . شود پنجاه كاوا روي سقف نصب كرد البته براي يك مگابايت، مي
  وانين هستو اين از نقاط منفي ق كند يكاوا مشكلي را حل نم 50گرنه اين نمايش هست و

هاي  استفاده از ظرفيت انجمن
  استراتژي يرسان براي اطلاع يا حرفه

انجمـن بـرق    درآينـده   ةجلسه در هفت كخواهش كردم كه ما ي شانيبه اينجا رسيد كه من از ا تاًينها
هاي انجمـن بـرق    كه بچه ،كنيم از شما دعوت مي ناًئالكترونيك استان داريم كه تو اون جلسه ما مطم

و ما انشااالله بتونيم يـه اطلاعـاتي هـم بـه ايشـون       وندوارد كار بش ،دهم كه آشنايي با اين ساختار دارن
  .بديم

  تينظر در ماه داشتن اتفاق
بـه   دي ـبـدهم، با  يشـنهاد يپ ايداشته باشم  ياستراتژ نينسبت به ا ياگر بخواهم نظر دكننده،يتول كي

 نـده يكـه در آ  يو مشـكلات  سـت يز طيخاطر بحث مح ـ به. ميپاك استفاده كن يكه از انرژ ميبرو يسمت
  .ميپاك برو يبه سمت انرژ ديخواهد شد، با شتريب

درك ساير مديران و همكاران و 
  ناآگاهي

اي نخواهـد داشـت،    هايي كه از قبل داشتيم نسبت به اينكه ايـن پـروژه نتيجـه    بدبيني با توجه بهاقعاً و
  .شودها انجام  تا پرداخت يدكش خواهد و شش ماه طول  خواهد رفتهدر  شما ها گفتن پول خيلي

 ـ ام؛ دهييا از شما يا دوستان ديگر شن ،ام تحقيق كنم البته دقيقاً تا حالا نرفته  دريافت اطلاعات از سايرين ام دنبـال   واقعـاً نرفتـه   يول
   .ي واقعي را ببينم و آيا واقعاً اين پنج برابر درست است يا نه اينكه هزينه

  

  ي محوريكدگذار
هاي جديد بـا ايجـاد لينـك بـين      ها به روش شود و داده محوري انجام مي ، كدنويسيشده ليتكمهاي  پس از تعيين دسته

ي اسـت  فرايندكدگذاري محوري . شوند مي يريگ جهينتهاي اصلي  بنابراين دسته ؛شوند هاي مختلف دوباره جمع مي دسته
هاي مختلف است  هاي اصلي با بررسي ارتباطات بين دسته هدست بههاي اوليه  دسته كردن خلاصهدهي و  كه شامل سازمان
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 يبنـد  گروه با همدر هنگام كدگذاري باز  جادشدهياهاي  محوري، ويژگي يدر كدگذار). 2023 ،1، ژنگ، ونگ و ژونگژو(

كد  266 ،در اين مرحله ).2022 ،2و چوپرا جا(هايي را تشكيل دهند  ها زيرمجموعه ها و تفاوت شوند تا بر اساس شباهت مي
  ).4 جدول( دش يبند دستهمقوله محوري  23در قالب 

   يمحور يدگذاركج ينتا. 4جدول 
  ياصل ةمقول

  )كدگذاري انتخابي( 
مجموع كدهاي 

  يانتخاب
  يفرع مقوله

 )يمحور يدگذارك(

مجموع كدهاي 
  محوري

  كدگذاري باز

 36  شرايط علي

  كسب درآمد  8  كسب درآمد

  12  ملاحظات قانوني
  الاجل براي اجراي استراتژي تعيين ضرب
مالي در صورت عدم اجراي  ةتعيين جريم

  استراتژي

پذيرش ذهني و علايق 
  9  فردي

  نظر در ماهيت داشتن اتفاق
  به علت علاقه شخصي يانتخاب استراتژ

درك مشكل و سبك 
  خطر در آينده ينيب شيپ  7  نگييا برند رهبري

  78  اي شرايط زمينه

تكرار يا عدم تكرار خلاقانه 
  40  ها پيام و مشوق

از  دبخشيانداز روشن و ام چشمنبود 
  ياستراتژ ياجرا

  كشورها اي نيريسا اتيتجرب
 ژياز استرات يتيحما يمثبت نهادها ديد

  عنوان منبع درآمد به
  ياجتماع تيمسئول نكيبا ع نگاه

  31  عملكرد متوليان

  نمونه موفق غيعدم تبل
  ياستراتژ انياعتماد به متول عدم

 انيمتول ةسابق به ياعتماد بي اي يتيرضانا
  ياستراتژ يدر اجرا

امكان جغرافيايي اجراي 
  تابش مناسب ةزاوي  7  استراتژي

  107  گر شرايط مداخله

 نيگزيجا يهاكار راهوجود 
به  نانياطم عدم و

  ياستراتژ
هاي جايگزين و عدم كار راهوجود   1

  اطمينان به استراتژي

فضا به داوطلبان  يواگذار
واگذاري فضا به داوطلبان اجراي   14  ياستراتژ ياجرا

  استراتژي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Zhou, Zhang, Wang & Zhong 
2. Jha & Chopra 
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  ياصل ةمقول

  )كدگذاري انتخابي( 
مجموع كدهاي 

  يانتخاب
  يفرع مقوله

 )يمحور يدگذارك(

مجموع كدهاي 
  محوري

  كدگذاري باز

فضاي فيزيكي  وجود عدم
فضاي فيزيكي براي اجراي  وجود عدم  4  براي اجراي استراتژي

  استراتژي

  23  ابهام و عدم ابهام

، ايجاد شفافيت، راهنمايي و يرسان اطلاع
  حمايت

 يا حرفه يها انجمن تياستفاده از ظرف
  ياستراتژ يرسان اطلاع يبرا

  ياستراتژ ياجرا يدر ملاحظات فن ابهام

  امكان دريافت وام براي اجراي استراتژي  11  مالي ملاحظات

  30  اهتمام متوليان

  ثبات قوانين
  حمايت مالي توسط متوليان

و  يبه استراتژ انيعدم اهتمام متول
  آن يريگيپ

درك ساير مديران و 
  18  همكاران و ناآگاهي

  دريافت اطلاعات از سايرين
دريافت پيام عدم تعهد متوليان از 

  همكاران

  16  راهبردها

 بررسي استفاده

  بررسي استفاده از استراتژي  5  از استراتژي

 متوليان از انتقاد به

  عملكرد ةانتقاد به متوليان از نحو  5  عملكرد ةنحو

پذيرش جرائم و شرايط 
  م و شرايط موجوديپذيرش جرا  6  موجود

  29  پيامدها

استراتژي و  اجراي
  توسعه يها اجراي استراتژي و طرح  4  توسعه يها طرح

 يها روش اجراي
  جايگزين يها اجراي روش  5  جايگزين

و عدم اجراي  يزگيانگ يب
  يو عدم اجراي استراتژ يزگيانگ يب  11  ياستراتژ

اجراي ظاهري استراتژي 
از  يمند براي بهره
  ها مشوق

 يمند اجراي ظاهري استراتژي براي بهره  5
  ها از مشوق

  

  ينشيگز يدگذارك
و انتـزاع   يبنـد  طبقـه شـامل   ،ينش ـيا گزي ـي انتخـاب  يكدگذار .است ينشيگز يدگذارك يمحور يدگذاركمرحله بعد از  



  2شماره 

بـه   بـاً 
راحـل  

. ه شود

  

، ش18، دوره 14

بيتقر يسـاز  هيظر
در مر شـده  يبند

 

ارائه يميل پارادا

29

يامدها
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كدبم يمفاه اس

  كدها 
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پياها

مديريت

ن مريدر ا). 202
بر اسادام كهر و
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  شنهادها يو پ يريگ جهينت
ران ينفـر از مـد   9از طريق مصاحبه با  كه بود ياستراتژ يران در اجرايمد كادرا يارائه الگو ،ن پژوهشيهدف از انجام ا

  . شد ييمقوله شناسا 23د در قالب ك 266، تعداد يو صنعت يديتول يها تكشر
قانوني، پذيرش ذهنـي و علايـق فـردي، كسـب      ملاحظات: اند از شناسايي شده عبارتي در اين پژوهش شرايط علّ

ه ك ـرا  يو عـوامل  كنند بيان ميده را يپد يك ييه چراك هستند يعوامل يعوامل علّ .درآمد و درك مشكل و سبك رهبري
 يكـي سب درآمد ك ،يميمدل پارادا با توجه به). 2006 ،1مقدم( دنده ميح يتوض ،دنشومنجر ده يپد يكجاد يبه اد نتوان يم

 ةاجبار قانوني، تهي عواملي همچونملاحظات قانوني . شود ياستراتژ يا عدم اجرايتواند باعث اجرا  يه مكاست  ياز عوامل
مل مهمي واع شود كه را شامل مي جريمه براي عدم اجراي استراتژي كردن مشخص، تعيين مهلت زماني و آور الزامقوانين 
  .شوند محسوب مياجراي استراتژي  رايران بيمد كدر در

 شنهادهايدولت حالا آن پ«مثال  طور به ؛مشهود است شوندگان اظهارات مصاحبهدر ... اند و ، موظفديبا يها دواژهيكل
در  ،حال حاضر در. »حركت كنند يديخورش يسمت انرژ لازم، اجبار كرده كه حتماً به طيمواقع بر اساس آن شرا يرا بعض

 ،مصـرف سـبز   ةن ـيزممنسجم و كارآمد در  يها استيس نيتدو نيخود قرار دارد؛ بنابرا ةيمصرف سبز در مراحل اول ،رانيا
و  يدگي ـچيپ ةواسـط  بـه  ،سـو  كي ـاز  ؛ زيراقرار گيرد يمقامات دولت گذاران استيستوجه  در كانونطور جدي  بايست به مي

رفتـار   شـدن  نهيباعث نهاد تواند يو م شود مي تمحصولا ليقب نيا تياهم دربارة افراد يآگاه شيباعث افزا ،بر بودن زمان
 جيباعـث تـرو   توانـد  يم ـ ،ياتي ـمال يهـا  تيو معاف ارانهيهمچون  يپول يها استيس همچنين، .شود ها آن مصرف سبز در

 ،يديتول يواحدها بيترغ يبرا رانهيگ سخت يو استانداردها ياجبار يها استيس نيتدو ،گريد يز سوا .مصرف سبز شود
كننـدگان و   باعث حفظ و حراست از حقوق و منافع مصرف ،دشانيتول فراينددر  يطيمح ستيموضوعات ز تيرعا منظور به
 يفـداكار و  شـود منـافع ادراك   شيباعـث افـزا   تواند يموارد م نيا .شود مي ستيز طيدار مح دوست ياتيعمل طيمح جاديا

ق ي ـو علا يرش ذهن ـين پـذ يهمچن ).1403 ،زاده يزكو  پور ينظر( را كاهش دهدادراك شده در مصرف محصولات سبز 
ران يتوسـط مـد   ياسـتراتژ  كدر يا منف ـي ـاز عوامل مثبـت   ،يق شخصيو علا يت استراتژيماه كردن قبول يعني ،يفرد

 ـ  يز از دينگ نيو برند يرهبر كل و سبكمش كدر ،يميبر طبق مدل پارادا. شود يمحسوب م  يدر اجـرا  يگـر عوامـل علّ
سبك  با توجه بهو تحولات آن و پايش مستمر تحولات، برخي از مديران را  انرژي نيتأمتغييرات آتي در  .است ياستراتژ

   .دهد به اين سمت سوق مي ،ها آن مديريتي
تحـولات آن   شيبه بازار و پا ها آن شيبدانند، گرا رتريو متغ اتريرا پو رامونيپ طيمح ،سازمان كي رانيهر اندازه مد

، پـژوهش جـوادي   نتيجـه  بـا نتـايج ايـن پـژوهش    ، پذيرش ذهني و علايق فردي در خصوص. شود يعكس مرو ب شتريب
و  يداشـتن تمركـز زمـان    ،نانـه يكارآفر يري ـگ تجهها نيز  آن. خواني دارد هم ،)1403( كردنائيج، خداداد حسيني و گنجعلي

ماهيـت ايـن    همچنـين،  .انـد  مثبـت دانسـته   كياستراتژ رييتغ ليتسه يبرا را رعامليمدتوسط  ياز عملكرد فعل يتيرضانا
) 1395( پـور  ، نـوروزي نيـك و يوسـف   اي ـن ميرح ـ پـژوهش با نتـايج   استانرژي پاك  نيتأمسمت  استراتژي كه حركت به

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Moghaddam 
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نگرش جديـد و   وجودآمدن بهباعث  ،يطيمح ستيزمسائل  ازافزايش آگاهي افراد ها نيز بيان كردند كه  آن. خواني دارد هم

  .شود يممحصول  به بستگي دلخريد و 
  

  
  ي و تعداد كدهااستراتژ يدر اجرا رانيدر ادراكات مد يعل عوامل. 5شكل 

 وجـود ، حـس ضـرورت   جـاد يداشـتن و ا  تي ـاولو :انـد از  عبـارت  در پژوهش حاضـر شناسايي شده گر  شرايط مداخله
 يك ـيزيف يوجود فضا عدم، ياستراتژ يفضا به داوطلبان اجرا يواگذاري، به استراتژ نانيو عدم اطم نيگزيجا يهاكار راه
يا تضعيف درك از اجـرا يـا عـدم اجـراي اسـتراتژي       اين عوامل باعث تشديد. ي و ابهام و عدم ابهاماستراتژ ياجرا يبرا
 و اهتمـام حمايت مالي ، ثبات قوانين يعني ؛انيعامل اهتمام متول. استمهم در اجراي استراتژي  عواملاز جمله شود و  مي

وليـك   نصـيري  پژوهش مشابه با نتايج اين نتايج، .رود كه از متوليان انتظار مي عواملي هستند ،به اجراي موفق استراتژي
 يامـدها يپ ،از كاركنـان بپردازنـد   تي ـو سازمان به حما رانيمد هرچهها نشان دادند كه  آن. است) 1395(و خداياري  بني

است كه  نيا رانيباور مد ،ياجتماع تبادل يبر اساس تئور نيهمچن. را كسب خواهند كرد يشترياثربخش ب جيمثبت و نتا
شـود كـه    يامـر باعـث م ـ   نيا. به كاركنان نشان دهند اي گونهرفتار منصفانه و اعتماد ستيبا يم ،يو فن ياخلاق به لحاظ

از  يمهم ـ يامـدها يبـه پ  در نهايـت، كنند، واكنش مثبت نشان دهند كه  يكه از سازمان كسب م ييايكاركنان در برابر مزا
يـا   اسـتراتژي  ي از عواملي است كه در شدت و ضعف اجرايكيزيف يملاحظات مال .شود يم منجر جمله اعتماد به سازمان
 ها ياز تحقق استراتژ يناش انيدر سود و ز ياستراتژ يعوامل اجرا كردن ريدرگ .شناسايي شدمؤثر عدم اجراي استراتژي 

ز ي ـابهام و عدم ابهام ن. آورد يوجود م بهدر ذهن  ي راشتريو تعهد ب تيرضا ،يعد مالب عنوان به ،يمختلف مال يها با مشوق
ابهـام از كمبـود اطلاعـات شـكل     . اسـت  ياسـتراتژ  يران و اجرايمد كدر ادرا گر مداخلهو  شده ييشناساگر عوامل ياز د
 شـود  محسوب مـي عاملي براي تشديد يا مقاومت در برابر استراتژي  عنوان به ،جديد بودن استراتژي با توجه بهگيرد و  مي

زماني كه سطح تفاهم متقابل در گروه بـالا باشـد،   ها نشان دادند  آن. است سو هم) 2010( 1كه با تحقيقات هوبر و لوئيس
. كنند آن اطلاعات را آشكار مي احتمالاًند، داريا ترجيحات خاصي  فرد منحصربه يها حساسيت و دانش، باورهااعضايي كه 

. شـد  ييشناسـا  يميپـارادا  يق الگـو يه از طركاست  يگريد گر مداخلهز عامل ين ياران و ناآگاهكران، همير مديسا كدر
ابهـام از ديـدن    اسـتراتژي اسـت كـه ايـن    يكي از عوامل تشديد يـا تضـعيف    ،دريافت ادراك ساير همكاران از استراتژي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Huber & Lewis 
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درهاي  با يافته 

را  بـا كاركنـان   
بيـان كردنـها  ن
م زانندهيو برانگ 

و ارتبـاط بـا كار
كه دارد يدوسـو  

ين پژوهش هم

05يت بازرگاني، 

ها تيبا واقع ها ي
حيصحنادرك به  
پـ مـي  يطيشرا 
را ب ها ياستراتژ 
مر ها ياستراتژ ح
  

  و تعداد كدها

هـا و مشوق اميپ
ط هسـتياز شرا 

كت. )2006 قـدم، 
عار استراتژي، هم

ايـن. كنـد   مي
جـرا توسـط سـاز

م. است يا نهيزم
كنندگان شاركت

رضاناي، استراتژ 
كه اشاره كردند

 ارتباطات مـؤثر
آن ماهنگ است،

كننده كيتحر ك
تشويق و بر كه 

يتي، مـاه يهاد 
كه با نتايج ا ست

مديريت

ي تطابق استراتژ
معمولاًها  چالش
يبه بررس ،وجود

يمرتبط با اجرا
حيصح يم اجرا

.مان اقدام كنند

و ياستراتژ يرا

پ ةخلاقان تكرار
يمجموعه خاص

مق( دهنـد  يخ م ـ
 استراتژي و شع

فراهمستراتژي 
مثـل اج ييهـا  ه

گر عوامل زيز د
مش ،ر اين تحقيق
انيتماد به متول
ا اني توسط متول

عتماد متقابل و
هم )1393(ي فع

كي ديبا ،ر باشد
)2019( مكاران

شـنهيارزش پـد
اوس يق از سوي

مانند عدم يائل
چ نيا. باشد يط
مو طيم و شرايا

باهات و جرائم م
از عد يناش يلاق

كرد خود و سازم

در اجر رانيت مد

عدم ايتكرار  ن
م يا نهيعوامل زم

پاسخ ها آن ت به
مزاياي تكرار. ت
از اس نامناسب يا

نمونـهي، وجـود
ز ازيان نيرد متول
در. مؤثرنداتژي

موفق، عدم اعت
مل به تعهدات

اع جاديا يبراي
پورشاف ي وحمد
و مشاور دهنده م

مودروموس و هم
نيز بيان كردنـ )

يت و تصدكمشار

شامل مسا تواند ي
طيمح راتييتغ ي

جر رشيپذ .ردد
از اشتب يناش ي
و اخلا يقانون ي
بهبود عملك يبرا

در ادراكات ردها

 عواملي همچون
ع. شود شامل مي

ا تعاملاتيدامات
است يا نهيل زم

اد درك مناسب
يا نااميدي خش
ركعمل. شود يم

نامناسب از استر
ةنمون غيعدم تبل
از عم نانيم اطم

ش رهبري سازماني
مح هاي ش با يافته

نظم ،كننده اداره ،
كوموهاي  ا يافته

1403( عبدالهي
ازمند مي، نرو نيا

ينقدها م. دارند
ينيب شيدر پ يوان
گر يبازار برم يا
يها تيمسئول تا د

يامدهايو پ يمان
امدها،يو پ طيرا

اهبرر .7شكل 

،در اين پژوهش
را شي استراتژ ي

ق اقديفراد از طر
از جمله عوامل ،ها
اي براي ايجا ينه

دبخيامجود فضاي
اجتماعي محقق
رك مناسب يا ن

عهاي  لب مقوله
عدي، ژاسترات ي
نقش ها نيز آن. 
هاي اين بخش 
،يآموزش رهبر د

با اين نتيجه ين
ع و اميري . دارد
ازاو  شود يم خته

عهده درا بر ها ي
و ناتو ها طرح ي
ازهايموجود و ن 
شوند مي مجبور 

سازم  فرهنگ ي
شر نياز ا يگاه

د اي رايط زمينه
ياجرا ييايجغراف

اف شوند و يم يت
ه ا مشوقيام يپ 

الا را دارد و زمي
، وجديگراناي 
مسئوليت ا شدن
منتج به در ضاي

به متوليان در قال
يدر اجرا انيمتول

هماهنگ است 
يافته همچنين. 

ديبا نكهيا بر لاوه
همچني .باشد زين

خواني ، همردند
سـاخ يا مشـتر
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ياستراتژ
يدر اجرا
تيوضع
رانيمد

يبه بررس
با آگ ديبا
  

شر
ج امكان
يلاتكمش

ةخلاقان
خريد كا
ها تجربه
ش پررنگ

ايجاد فض
اعتماد به

مت ةسابق
)1401(

.دانستند
علا ريمد

ن كارآمد
كر تأكيد

تعامل با
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جـراي  

 يهـا  ش
و  يتژ

رشت و 
 ،ـازمان 

فاده از  
 اعتماد 

ران يـد 
از  يـد 
 يكـي  

ـدوين  
ايـن  . د 

مراهي 

رك مناسب از اج

  
  ها

روش ياجـرا ، ه 
استرات ياجرا .ها

رحمان سرقات 
موجود در سـ ي
اسـتف. دارد ميـتق 
و عدم يانداز اه
مـ كمـدل ادرا  

منـ بهـره نوني و   
،ي و منـابع مـال  

 ـعـد از   تـ ةمرحل
ليان ايجاد شـود
ي را مجاب به هم

  

 فضايي براي در

و تعداد كده يژ

توسـعه يهـا  رح 
ه از مشوق يمند

با تحقيق سو همو 
يو ساختارها نين

مسـ ةط او رابط ـ 
را، سرعت در ن

يي راهبردهـا 
الزامـات قـان ت

هيات به سـرما 
بع ،از مـدل  شـده 

تژي توسط متول
جريان استراتژي

 و تعداد كدها

  آبادي

در ايجاد يا نهي

استراتژ ي اجرا

طـرو  يسـتراتژ 
م بهره يبرا يتژ
و شده نييتع يم

ين و انعطاف قوان
توسـط ماتيصم
بودن دسترس در

يريكارگ بها عدم
به جهت ،حداقلي

ن تمام موضوعا
ش اسـتخراج  يـا

مجريان از استرات
طرق مختلف مج

اي استراتژي و

پور نصيرآر و زارع

يگر از عوامل زم

در رانيكات مد

اس ياجـرا  :ند از
استرات يظاهر ي

ميپارادا مدل ه به
 روان در سازمان

تص با اتخاذ شده ك
جراي استراتژي،

ايي ريكارگ به ي
صورت به ها وق
ن منوط كرديچن

هـ افتهي توجه به
 مناسبي براي م

به ط بايست مي 

 مديران در اجر

پورتقي|يستراتژ

گيد يكي عنوان ه

در ادراكاي  مينه

ا پژوهش عبارت
ياجراژي و سترات
با توجهه كست
اطلاعات انيجر
ادراك طيمح يگ

اج ةهزين علت به
يامدهايگر از پيد

از مشو يمند هره
همچ. مدل است

با ت. استن مدل
د دركيبا ،تژي

،وليان استراتژي
  . استوهش

دها در ادراكات

اسيدر اجراران

بهز يجغرافيايي ن
 

شرايط ز .8كل

ي شده در اين پ
اس يو عدم اجرا

 اتخاذ راهبردهاس
از ج ريادراك مد

گستردگ ،شده ك
ب ،راي استراتژي

د يكيه ك است 
به يبرا يستراتژ

مدر  شده ستخراج
در اين شده خراج

اجراي استرات ةحل
متو م گرفت كه

 نكات مثبت پژو

پيامد .9شكل 

ريادراكات مد يو

ن شرايط جيمچن
 .شناخته شدي 

شك

ي شناساييامدها
و يزگيانگ يب، ن
پيامد ،توسعه ي
ا. است )1389( 
ادراك يطيمح ي

ي جايگزين اجر
تژي و متوليان

اس يظاهر يجرا
اسپيامد ديگر  ،ها
استخ يها امديپ 

مرح ازي و قبل 
سطحي انجا در 

كه از كنندتژي 

  
 
الگوةارائ

 
هم. دارد

استراتژي

پيا
نيگزيجا

يها طرح
آرزمجو

يدگيچيپ
هاي روش

به استرا
اج .است

ه مشوق
گر ازيد

استراتژي
تحقيق
با استرات
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زيـر  ي شـنهادها يپتوان  يپژوهش م يها افتهيو  ياستراتژ يران در اجرايمد كادرا يالگو يميمدل پارادا با توجه به

  :دكررا ارائه 
 يشـورها كد در ي ـجد يها ياستراتژ يران از اجرايمد كادرا ةو نحو ياستراتژ ياجرا يها مدل يقيتطب يبررس .1

مناسـب و   يالگوهـا  ييبـه شناسـا  توانـد   يم ـ ،راني ـا يو اقتصاد يط فرهنگيآن با شرا ةسيو مقا توسعه درحال
  .ندك كمكها  يي استراتژساز يبومبهتر جهت  يها وهيش

ي در سـازمان   فرهنـگ ل نقـش  يران و تحليتوسط مد ياستراتژ يو اجرا كي بر درسازمان  فرهنگ تأثير يبررس .2
 كمكران يمد كبهبود ادرا يبرا يشنهاديپ يهاكار راهو  يموانع فرهنگ ييتواند به شناسا يم ،ياستراتژ ياجرا
  .ندك

 يتر قينش عميتواند ب يم ،آن يو اجرا كبر در يان استراتژيان و مجرياثر متول يبررس براي يجاد مدل جامعيا .3
  .ندكجاد يدر سازمان ا يي استراتژساز ادهيپبه  ها آن نگرش از

ن ي ـه در اك ـن و اجراسـت  ياطلاعـات در مرحلـه تـدو    يحضور فنـاور  ،ياستراتژ يبر اجرا مؤثر از عوامل يكي .4
 ياجـرا  فراينـد مرتبط با آن بر  ياطلاعات و ابزارها يفناور تأثير يچگونگ يبررس. است بررسي نشدهپژوهش 
گذار تأثير ياستراتژ يدر اجرال يجهت تسه مؤثر يابزارها ييتواند در شناسا يم ،ران از آنيمد كو در ياستراتژ
  .باشد

 ياسـتراتژ  ين و اجـرا يدر تـدو  يو اقتصاد يطيل عوامل محيتحل ،هر سازمان يو بوم ينار عوامل فرهنگكدر  .5
ي سـاز  ادهي ـپو  ييران را شناسـا يدگاه مـد ي ـموجود از د يها ها و فرصت تواند چالش يه مكاست  يضرور يامر

  .ندكل يدر سازمان را تسه ياستراتژ
 كادرا يو الگـو  ياسـتراتژ  يبـر اجـرا   يرهبـر  تـأثير ران پرداخته و يمد كادرا يبه بررس فقط پژوهش حاضر .6

ف يتعار با توجه به. قرار نداده است بحث موردد را يجد يي استراتژساز ادهيپرش و يرهبران سازمان نسبت به پذ
بـر   يگـذار تأثيردر  يرهبر يها كنقش سب ةدربارقات يتحق ،سازمانت و يريات مدير در ادبيمتفاوت رهبر و مد

   .ندك كمك يرهبر مؤثر يها كسب ييتواند به شناسا يم ،رانيتوسط مد ياستراتژ يو اجرا كدر
 يو اجرا كدر در يا نهيو زم يات متقابل عوامل علّتأثير يبررس يو جامع برا يليمدل تحلكه شود  يشنهاد ميپ .7

ران در يمـد  يرفتـار  يالگوها ،ق آنيتوسط محققان ارائه شود تا بتوان از طر ،مختلف يها در سازمان ياستراتژ
 نـد و ك كم ـكن حـوزه  ي ـات اي ـادب يتواند به غنـا  يي ارائه شده مشنهادهايپ. كرد ييرا شناسا ياستراتژ ياجرا

 . بخشدها را بهبود  در سازمان ياستراتژ ياجرا يهافرايند

استراتژي توسط  ةداوطلبانبراي اجراي . اعتماد كمي از سوي مجريان استراتژي به متوليان استراتژي وجود دارد .8
 .دني موجود در قانون براي مجريان اجرا شوها مشوقد و نباشداشته ثبات قوانين  ستيبا يم ،صنايع

باشـد و  داشـته  يي فرازوفرودهـا  تواند يمدليل تغييرات مديريتي  به ،استراتژي كنندگان يريگيپاهتمام متوليان و  .9
 مـدنظر و در ارزيابي مـديريتي  درآيد يك راهبرد  صورت به ستيبا يم ،در همين راستا .اصولاً يكسان هم نيست

 .قرار گيرد
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و پذيرش جرايم اندك، باعث عدم اجراي اسـتراتژي توسـط برخـي مجريـان      تر ارزاني جايگزين و ها راهوجود  .10

 .كمك اجراي استراتژي جديد بيايد ي بلندمدت بهها وامي مالي در قالب ها تيحما بايستي. شود يم

ترغيـب سـايرين بـراي اجـراي      منظور به ،ي موفق در اجراي استراتژي همراه با تبليغاتها نمونهبيان و نمايش  .11
 .شود يماستراتژي پيشنهاد 
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. دراك شـده بـا اعتمـاد سـازماني    بررسي رابطة بـين حمايـت سـازماني ا   ). 1395(، فخرالسادات و خداياري، اكرم نصيري وليك بني
  .96 -71، )3(6مطالعات منابع انساني، 

بر حسابداري ذهني دوبل و  تأكيدشده بر قصد مصرف سبز با  ارزش ادراك تأثيربررسي  ).1403(زاده، بابك  پور، محمد و زكي نظري
  .690 -667، )3(16، مديريت بازرگاني. حساسيت مصرف

اي در ايران   هاي توسعه  طراحي مدل نوسازي استراتژيك سازمان). 1401( سپهوند، رضا و آذر، عادلويشلقي، مهديه؛ مقدم، عليرضا؛ 
  . 353 -326، )2(14، مديريت بازرگاني). هاي دولتي تابعه ايدرو  شركت: مورد مطالعه(اي مديران   مبتني بر هويت حرفه

هاي  بررسي ادراك مديران از ابعاد تنوع در مديريت بحران در بيمارستان). 1396(منش، پرنيان  يوسفي، عليرضا؛ كاوسي، زهرا و نيك
  .236 -227، )3(3، محور هاي سلامت پژوهش. آموزشي شهر شيراز
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