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Abstract 

Objective  

Although the demand for local food is increasing, there is little research on the preferences of local 
food consumption in developing countries. In addition, the behavior of local food consumers has not 
been well understood in these countries. Therefore, this study aims to investigate the factors affecting 
the intention to purchase local food. In this research, a model of planned behavior was used as the 
theoretical framework. Moreover, the scientific literature suggests that other peripheral factors can be 
added to the main model of planned behavior. Therefore, the variables of ethnicity, self-transformation 
and price sensitivity were added as moderators to the main model. This research particularly examines 
the factors affecting the intention to buy local honey in Qazvin. 

 

Methodology  

The present descriptive (analytical study type) survey research is applied in nature. The population of 
the research consists of all the citizens of Qazvin. The target sample size was calculated 384 according 
to the Cochrane formula. In this study, a standard questionnaire with the Likert scale of seven was 
used. To assess the fitting of the research model, the coefficient of determination (R2) and predictive 
power factor (Q2) were used. In order to determine the effect of moderating variables, with the help of 
Smart PLS, a multiplicative approach has been used and to determine the modulatory effect, the effect 
scale indicator was utilized. 

 

Findings 
In this research, the effect of attitude on the intention to buy local food; the effect of mental norms on 
consumer’s intention to buy; the influence of controlled perceived behavior on consumer’s intention to 
buy; and the effect of the price sensitivity moderating role on the relationship between attitude and 
intention to buy were all approved. However, the effect of ethnicity moderating role on the 



  

relationship between mental norm and intention to buy; the effect of self-reliant moderating role on the 
relationship between controlled perceived behavior and intention to buy; the effect of the price 
sensitivity moderating role on the relationship between mental norm and intention to buy and finally 
the effect of price sensitivity moderating role on the relationship between controlled perceived 
behavior and intention to buy were not confirmed. 

 
Conclusion 

The higher the attitude of local food consumers, the more their intention to buy will be. The research 
findings showed that consumers consider local honey as healthy, high quality, delicious and confident; 
therefore, producers, marketers and retailers can pay more attention to these benefits in advertising. 
Reference groups such as family members and friends can be influential on consumers’ mental norms. 
Therefore, some marketing plans are needed to target such groups of people. Lack of access is 
considered as one of the main obstacles. Therefore, local honey producers and sellers need to take 
some steps to reduce this barrier including participating in seasonal exhibitions and placing the address 
of local honey supply stores at the disposal of consumers. For consumers who are highly sensitive to 
price, the likelihood of local food purchases will increase with a higher positive attitude. Conversely, 
when price sensitivity is low it is only consumers’ attitudes that are a guide to buying. Therefore, local 
producers and marketers and local honey sellers should make good use of this group of consumers. 
Given the fact that Iran is a developing country and the quality of honey is important for the 
consumers, the effect of the moderation role of ethnicity has diminished. The findings of this study 
have also indicated that access is an important criterion for consumers. Accordingly, considering the 
importance of availability and other criteria, the impact of the aggregation characteristics of consumers 
has decreased. Social pressures have not made the price-conscious consumers unwilling to pay more 
for local honey. By the way, the tendency to pay higher prices has reduced the sensitivity of consumer 
toward prices. 
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  چكيده
. افزايش يافتـه اسـت   ،آيند دست مي هراسر جهان به مواد غذايي كه از منابع محلي بكنندگان س هاي اخير علاقه مصرف در سال :هدف

ويـژه در كشـورهاي در حـال    هكنندگان در موضوع مواد غذايي محلي، ب با وجود افزايش توجه مصرف مواد غذايي محلي، رفتار مصرف
نندگان مواد غـذايي محلـي بـا اسـتفاده از مـدل      ك هدف اين پژوهش بررسي قصد خريد مصرف. خوبي درك نشده است توسعه هنوز به

  .است شده ريزي برنامه رفتار 
 .ه اسـت كننده به مدل اصلي اضافه شـد  عنوان تعديل قيمتي به  تفسيري و حساسيت گرايي، خود متغيرهاي قومدر اين پژوهش، : روش

جامعـه هـدف ايـن پـژوهش را     . وع پيمايشي استها توصيفي، از ن گردآوري داده هپژوهش حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر نحو
 ـ 384تعداد نمونه آماري با استفاده از فرمول كوكران براي جامعه نامحدود . دهند همه شهروندان شهر قزوين تشكيل مي دسـت  ه نفر ب

افـزار   اسـتفاده از نـرم  سازي معـادلات سـاختاري بـا     ها مدل نامه استفاده شده و روش تحليل داده ها از پرسش آوري داده جمع براي. آمد
SmartPLS3.2.6 بوده است.  

بـر قصـد   ) شـده  درك  رفتـار   ذهني و كنترل   نگرش، هنجار(شده  ريزي برنامه كه ابعاد مدل رفتار دهد نشان مينتايج پژوهش  :ها يافته
بدين معنا كـه بـه    دارد؛كننده  ميان نگرش بر قصد خريد، نقش تعديل هقيمتي بر رابط  همچنين، حساسيت. گذارند ميخريد تأثير مثبت 

ذهني بـر قصـد خريـد، خودتفسـيري بـر        هنجار هرابط گرايي بر اساس نتايج قوم اين، بر بر  علاوه. شود ميافزايش رابطه اين دو منجر 
يـد نقـش   شـده بـر قصـد خر     درك رفتـار  هني و كنترل هنجار ذ هقيمتي بر رابط  شده بر قصد خريد و حساسيت درك رفتار  كنترل هرابط

   .اي ندارند كننده تعديل
كننده قصد خريد بينيپيش قيمتي و حساسيت شده ريزي رفتار برنامه ،حاكي از آن است كه ابعاد مدل هاي پژوهش يافته :گيري نتيجه
بـراي   گيـري تصـميم ر د محلـي  ها و فروشـندگان مـواد غـذايي   بازاريابتوليدكنندگان،  به تواندمي هانتايج اين يافته براين،بنا. هستند
  .دنو فروش كمك ك اتتبليغ گذاري،سرمايه

  
  .شده، قصد خريد، مواد غذايي محلي ريزي برنامهرفتار مدل  :ها كليدواژه

  
 شده بـر قصـد خريـد مـواد     ريزي بررسي تأثير ابعاد مدل رفتار برنامه). 1398(شاه طهماسبي، اسماعيل؛ باقري روچ، علي رضا : استناد

   .436-415، )2(11فصلنامه مديريت بازرگاني، . )محصول عسل: ونه پژوهشنم(غذايي محلي 
----------------------------------------  
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 مقدمه
افـزايش يافتـه    ،آيند دست ميه كنندگان سراسر جهان به مواد غذايي كه از منابع محلي ب هاي اخير علاقه مصرف در سال

 دهـد  در واقع شواهدي وجود دارد كه نشان مـي ). 2006، 3فانگ و سي 2012، 2؛ ميروسا و لاوسون2017، 1بيانچي(است 
بيـانچي،  (است  پيدا كردهافزايش  ،يافته خصوص در كشورهاي توسعههبراي مواد غذايي محلي، بكنندگان  تقاضاي مصرف

همچنين، افرادي ).  2011، 6هو، بت، وودز و ارنست و 2014، 5؛ پني و پريور2014، 4كينيجا ويتريميدو  ابرهولتزر؛ 2017
چنـين  . نامنـد  مـي  »7غـذاي محلـي خـور   «را  ده و خـود كركنند به انتخاب خود افتخار  كه مواد غذايي محلي مصرف مي

آيد و ارتباط بين رژيم غذايي و سلامتي  خواهند بيشتر درباره مواد غذايي خود بدانند، يعني از كجا مي كنندگاني مي مصرف
  ). 2018، 8تكومار و اسمي(كنند  را درك مي

ت مصرف مواد غـذايي محلـي در   اگرچه تقاضاي مصرف مواد غذايي محلي در حال افزايش است، در زمينه ترجيحا
كننـدگان مـواد غـذايي محلـي در ايـن       همچنين، رفتار مصرف. هاي اندكي وجود دارد پژوهش ،كشورهاي در حال توسعه

كننـدگان مـواد    هاي اخيـر، ادراك مصـرف   هر چند تعدادي از پژوهش). 2017بيانچي، (خوبي درك نشده است  كشورها به
 و نگرش و) 2015، 10بيانچي و مورتيمر(هاي خريد مواد غذايي محلي  ، محرك)2014، 9بروئر و لي آرسيل،(غذايي محلي 

مروري بر مطالعات انجـام . اند حال توسعه بررسي كرده كشورهاي در را در) 2017بيانچي، (قصد خريد مواد غذايي محلي 
پني و پريـور،  (ته انجام شده است يافها در زمينه مواد غذايي محلي در كشورهاي توسعه دهد بيشتر پژوهش شده نشان مي

همچنـين،  ). 2016، 12و شـين و هانسـر   2018و اسـميس،   ؛ كومـار 2018 ،11و لادرو نونيم، بند؛ فرين، تورينتس، 2014
 شيرخدايي، قاسمي همـداني و (ها در زمينه غذايي ارگانيك  دهد اين پژوهش شده در ايران نشان ميبررسي مطالعات انجام

  . انجام شده است) 1393، زندحسامي و پروينچي(و غذايي سبز ) 1395نژاد لوجندي،  حبيب
از مـدل رفتـار    بـوده و در آن ثر بر قصـد خريـد مـواد غـذايي محلـي      ؤهدف اين پژوهش بررسي عوامل مبنابراين، 

 ،ددهن ـ ايـن، ادبيـات علمـي نشـان مـي       بـر   علاوه. عنوان چارچوب نظري استفاده شد به) 1985( 13شده آجزن ريزي برنامه
د كـر شـده اضـافه    ريـزي  هاي فرعي قصد خريد به مدل اصلي رفتار برنامـه  كننده عنوان تعيين عوامل ديگري را به توان مي

هسـو،  و  2016، 15وبـو و هانسـن  (اين، بر اساس مطالعـات   بر بنا). 2018، 14گيامپيتريا، ورنا، دل گيوديك، كارفور و فينكو(
كننده به مدل  عنوان تعديل به 19و حساسيت قيمتي 18تفسيري ، خود17گرايي قوم ، متغيرهاي)2017، 16چانگ و يانسريتاكول

ثر بر قصد خريد عسل محلـي در شـهر قـزوين پرداختـه     ؤطور خاص به بررسي عوامل م اين پژوهش به. اصلي اضافه شد
  .است

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bianchi 2. Mirosa & Lawson 
3. Seyfang 4. Oberholtzer, Dimitri & Jaenicke 
5. Penney & Prior 6. Hu, Batte, Woods & Ernst 
7. Locavores 8. Kumar & Smith 
9. Arsil, Li & Bruwer 10. Bianchi & Mortimer 
11. Ferrín, Turrientes, Bande, Miñón & Ladero 12. Shin & Hancer 
13. Ajzen 14. Giampietri, Verneau, Del Giudice, Carfora & Finco 
15. Vabø & Hansen 16. Hsu, Chang & Yansritakul 
17. Ethnocentrism 18. Self-Construal 
19. Price sensitivity 
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  پيشينه نظري پژوهش
  مواد غذايي محلي

به و اند مواد غذايي محلي تمركز كرده در رابطه باكنندگان  تار مصرفدر ادبيات بازاريابي و اقتصاد، مطالعات متعددي به رف
كننـد و   كنندگان مواد غذايي محلي را تعريـف و ادراك مـي   طور خاص به اين موضوع توجه شده است كه چگونه مصرف

   ).2016، 1و نيگا آپريل، كاپوتو(اين، چه عواملي بر تصميم خريد آنها تأثير دارد   بر  علاوه
 ،و همكـاران  فرين(شوند  محل توليد و مصرف تعريف مي 2لاً، محصولات محلي با توجه به نزديكي جغرافياييمعمو

و  آپريـل (شـوند   اين، دو معيار فاصله جغرافيايي و مرزهاي سياسـي بـراي نزديكـي جغرافيـايي اسـتفاده مـي       بر بنا). 2018
انجـام  ) 2010( 3انوزاكا، نورس و فـادن المللي كه  العه بينمط در براي مثال،). 2018، و همكاران فرين و 2016، همكاران

. داننـد  مايلي توليد شده باشند را محلي مي 50محدوده  مواد غذايي كه در دهندگان، درصد از پاسخ 70د ش، مشخص دادند
 100شـده در محـدوده   دهندگان در تحقيق، محصـولات توليـد   درصد از پاسخ 50) 2008(اساس گزارش گروه هارتمن  بر

ها تعاريفي  همچنين، بعضي از انجمن). 2014، 4لانگ، استنتون و كيو(كنند  عنوان محصولات محلي تعريف مي مايلي را به
مواد غذايي كه در به براي مثال، آژانس بازرسي مواد غذايي كانادا، . اند براي مواد غذايي محلي بر اساس فاصله ارائه كرده

آژانـس بازرسـي مـواد    (گوينـد   ز محل فروش توليد شده باشد، محصولات محلي مـي ا) كيلومتري 50(مايلي  31محدوده 
دهد براي تعريـف محلـي از مرزهـاي سياسـي      شده نشان مي اين، بعضي از مطالعات انجام  بر  علاوه ).2014غذايي كانادا، 
كـه  را دهندگان، مواد غذايي  پاسخدرصد  40اند بيش از  بيان كرده) 2010( و همكاران براي مثال، انوزاكا. شود استفاده مي

) 2005( 5اسـپالترو  و اسـكارپا، فيليپپـي ديـس   بـر اسـاس نظـر    . داننـد  محلـي مـي   ،شـوند  در يك شهرسـتان توليـد مـي   
كنندگان كشورهاي مديترانه تمايل دارند از واژه منطقه براي تعريف محلي استفاده كنند يا وزارت كشاورزي ايالات  مصرف

وزارت كشاورزي ايالات متحده، (محلي تعريف كرده است  ،ي را كه در يك ايالت توليد شده باشدمتحده آمريكا محصولات
  .اي مواد غذايي محلي استفاده شد در اين پژوهش از تعريف منطقه). 2008

  شده ريزي مدل رفتار برنامه
 ـ  كنـد رف  مدل بيان مياين . دادارائه  را شده ريزي مدل رفتار برنامه 1985آجزن در سال  وسـيله سـه نـوع از    هتـار انسـان ب

باورهاي رفتاري، باورهاي هنجاري و باورهاي كنترلي كه بيشتر به پيامـدهايي ماننـد نگـرش     ؛شود ملاحظات هدايت مي
ذهنـي و   تركيب نگـرش نسـبت بـه رفتـار، هنجـار     . شوند شده منجر مي نسبت به رفتار، هنجار ذهني و كنترل رفتار درك

نگرش عبارت است ). 2017، 6ياداو و پاساك(شوند  گيري قصد رفتاري منجر مي يكديگر به شكل شده با درك رفتار  كنترل
بر  ).181 :2016، 7كاتلر و آرمسترانگ(يك ايده يا شيء  در رابطه بانسبت پايدار فرد بهها، احساسات و تمايلات  از ارزيابي

پاسخ مطلوب يا نامطلوب به يـك شـيء، شـخص،    نگرش عبارت است از تمايل فرد براي «) 3 :2005(آجزن اساس نظر 
  .»رسم معمول يا رويداد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Aprile, Caputo & Nayga  2. Geographical proximity 
3. Onozaka, Nurse & McFadden 4. Lang, Stanton & Qu 
5. Scarpa, Philippidis & Spalatro 6. Yadav & Pathak 
7. Kotler & Armstrong 
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 راطـور گسـترده    كه تأثير مثبت نگـرش بـر قصـد بـه     شده ايشمطالعات گوناگون آزمارتباط بين نگرش و قصد در 

دارسـون، مـورا و   ـ   ؛ منوزي، هـالاوني 2016، 1؛ پائول، مودي و پاتل2016؛ وبو و هانسن، 2017بيانچي، ( كند ميحمايت 
مـواد غـذايي محلـي     در مقايسه بـا كنندگان شيلي  طي تحقيقي نشان داد نگرش مصرف) 2017(بيانچي ). 2015، 2جيرود
كننده، نگرش به يك محصول  با توجه به ادبيات رفتار مصرف. مستقيم و مثبتي بر قصد خريد مواد غذايي محلي دارد تأثير

 ـ   كـه بـه   ري و محبـوبي هسـتند  دو عامل محو ،و قصدهاي رفتاري خريد وسـيله محققـان بازاريـابي و    هصـورت مـنظم ب
  :شود مطرح مي نخستاصلي   بنابراين، فرضيه ).2005، 3وربك و لوپز(ند شو اندركاران صنعت غذايي استفاده مي دست

H1: دارد تأثير معناداريكنندگان مواد غذايي محلي  نگرش بر قصد خريد مصرف.  
، 4فيشـبن و آجـزن  (رفتـار اشـاره دارد   ) يا انجـام نـدادن  (شده براي انجام دادن  جتماعي دركهنجارها به فشارهاي ا

اگر انتظارات اجتماعي اين باشد . كند گيري مي ديگران بر رفتار را اندازه ذهني، تأثير  به بيان ديگر، هنجارهاي). 2011:130
شـاه عـالم و   (ود دارد كه فـرد آن رفتـار را انجـام دهـد     كه مردم بايد رفتار مورد بحث را انجام دهند، احتمال بيشتري وج

   ).2011، 5سايوتي
كننده  مصرف بيني مقاصد رفتاري ها، در پيش نگرش در مقايسه باذهني   هنجارهاي، يقبل يها پژوهشاساس نتيجه بر 

كننده مواد غذايي قصد خريد مصرفذهني بر   هنجارهاي مطالعات قبلي تأثير .)2010، 6ماهر و مدي(تري دارند  نقش مهم
شـاه  (و قصد خريد مواد غذايي حلال ) 2016هانسن،  وبو و(، قصد خريد مواد غذايي داخلي )2016شين و هانسر، (محلي 

ذهني تـأثيري بـر قصـد خريـد       اند هنجار همچنين، تعداي از مطالعات نشان داده. دكنن را تأييد مي) 2011عالم و سايوتي، 
  :شود بنابراين، فرضيه اصلي دوم مطرح مي). 2016، و همكاران پائول و 2015ي و مورتيمر، بيانچ(ندارد 

H2: دارد تأثير معناداريكنندگان مواد غذايي محلي  ذهني بر قصد خريد مصرف هنجار.  
د معتقـد  اگـر افـرا  . اسـت يك رفتـار   ميزان كنترل ارادي فرد در انجام دادن يا ندادن شده اشاره به درك رفتار  كنترل

 انجـام رفتـار كمتـر خواهـد شـد      هايي براي انجام دادن رفتار مد نظر در اختيار ندارنـد، احتمـال   باشند كه منابع يا فرصت
  . )1393غلامي، محمدي، پور اشرف و سايه ميري،  و 1991، 7آجزن(

وبو و هانسن، (داخلي  مواد غذايي و )2015، 8موزر(محصولات سبز  مثلهاي مختلف مواد غذايي  مطالعات در زمينه 
زماني كه ) 2015( 9گراسيا و مازابر اساس گفته . شده ارتباط مثبتي با قصد دارد درك رفتار  دهد كه كنترل نشان مي) 2016

كننده درك كند توانايي كمتري براي خريد محصولي دارد، تمايل كمتري به قصـد خريـد آن محصـول پيـدا      يك مصرف
شده، قصد خريد مواد غذايي محلـي را   دهد كنترل رفتار درك نشان مي) 2016(ن و هانسر همچنين، مطالعات شي. كند مي

تأثيري دارند، بيشتر مـواد غـذايي    بنابراين، زماني كه افراد، درجه بالاتري از قابليت كنترل و خود. دهد تحت تأثير قرار مي
  :شود اصلي سوم مطرح مي  بنابراين، فرضيه. كنند محلي خريد مي

H3: دارد تأثير معناداريكنندگان مواد غذايي محلي  شده بر قصد خريد مصرف درك رفتار  ترلكن.  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Paul, Modi & Patel 2. Menozzi, Halawany-Darson, Mora & Giraud 
3. Verbeke & Poquiviqui López 4. Fishbein & Ajzen 
5. Shah Alam & Mohamed Sayuti 6. Maher & Mady 
7. Ajzen 8. Moser 
9. Gracia & Maza 
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  گرايي، خودتفسيري و حساسيت قيمتي هاي قوم كننده تأ ثير تعديل

  گرايي قوم
م در شناسان اجتماعي پيشگااز روان) 1906( 1گردد و وليام جي سامنر گرايي به شروع قرن بيستم باز مي تحقيق درباره قوم

: گرايـي را بـه شـرح زيـر ارائـه داد      تعريفـي رسـمي از قـوم   ) 1906(سامنر ). 2015، 2سيتز و روسين(اين زمينه بوده است 
هـاي ديگـر را بـا     ها دانسته و كليـه پديـده   اي كه فرد گروه خويش را محور همه پديده گونه ها به نگرشي خاص به پديده«

سـتايد، هويـت    بالد، برتري خود را مـي  گروه به افتخارات، غرور و تكبر خود مي هر. دهد بندي و ارجاع مي توجه به آن رتبه
آبـاد،   زاده شـغل  رنجبريـان و قلـي  (  »نگرد كند و با ديدهاي تحقير و اهانت به سايرين خارج از گروه مي خود را تمجيد مي

هاي  ها و فرهنگ نسبت به گروه خود گرا، تمايل به قضاوت برتري گروه و فرهنگ بر اين اساس، ويژگي مردم قوم). 1388
گرايـي   قـوم ) 1987( 3شـيپ و شـارما  ). 2015سـيتز و روسـين،   (شـود   مركز هـر چيـزي ديـده مـي     آنها گروه. ديگر است

در مورد مناسب يـا اخلاقـي بـودن خريـد كـالاي خـارجي تعريـف        ) آمريكايي(كنندگان  كننده را به اعتقاد مصرف مصرف
يك نگرش كلي نسبت به محصولات و خـدمات داخلـي و   «كننده را  گرايي مصرف قوم) 2015( 4همچنين، شارما. اند كرده

  .، تعريف كرده است»هاي عاطفي، تعصبات شناختي و ترجيحات رفتاري است خارجي كه شامل واكنش
كننـده يـك    گرايـي مصـرف   كننده و مواد غذايي نشان داده كـه قـوم   گرايي مصرف شده روي قوم هاي انجام پژوهش

نتـايج   طرفـي،  از ).2003، 5اورث و فرباسـوا ( اسـت كننده قوي و قابل توجه براي ارزيابي محصـولات مصـرفي    بيني پيش
كننده تأثير مستقيمي بر نگرش آنها به مواد غذايي محلـي   گرايي مصرف نشان داد قوم) 2015(پژوهش بيانچي و مورتيمر 

قصـد خريـد مـواد غـذايي     «در پژوهشي با عنـوان  ) 2016(و هانسن  اين، وبو بر  علاوه. كشور شيلي و استراليا دارد در دو
ذهني  گرايي بر رابطه هنجار كنندگي قوم به بررسي تأثير تعديل» شده ريزي كننده بر مدل رفتار برنامه توضيح تعديل: داخلي

گرايـي، تـأثير   يش ميـزان قـوم  نتايج پژوهش آنها نشان داد با افزا .اند شده پرداخته ريزي برنامه بر قصد خريد در مدل رفتار
  :شود مطرح مي نخستبنابراين، فرضيه فرعي . يابد ذهني بر قصد خريد كاهش مي هنجار

H1a :دارد تأثير معناداريكنندگان مواد غذايي محلي  ذهني بر قصد خريد مصرف  گرايي بر رابطه هنجارهاي قوم.  

  خودتفسيري
ينده براي اطور فز معرفي شد و از آن پس به 1991در سال  6و كيتاياما بار توسط ماركوس نخستينتفسيري براي  ايده خود

مهـذبي و   ،نـوروزي (اسـت   شدههاي فرهنگي در شناخت، احساسات، انگيزه و ارتباطات استفاده  بيني و تبيين تفاوت پيش
رابطه يك شخص بـا   بهاقدامات مربوط  و اي از افكار، احساساتمجموعه« عنوان بهخودتفسيري ). 1393اسفندياري،  توپا

به بيان ديگر، خودتفسيري به نحـوه روابـط    ).1994، 7سينگليس(شود  بيان مي »نعنوان متمايز از ديگرا ديگران و خود به
شناسي خودتفسيري را به خودتفسيري مسـتقل و  روان). 2018، 8يانگ و ين(افراد با ديگران و محيط اجتماعي اشاره دارد 
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1. Sumner 2. Seitz & Roosen 
3. Shimp & Sharma 4. Sharma 
5. Orth & Firbasov 6. Markus & Kitayama 
7. Singelis 8. Yang & Yen 



  420  ...نمونه( شده بر قصد خريد مواد غذايي محلي ريزيبررسي تأثير ابعاد مدل رفتار برنامه

 
افراد با خودتفسيري مستقل به استقلال فردي و رسـيدن بـه اهـداف     ).1991اركوس و كيتاياما، م(كند  وابسته تقسيم مي

افراد با خودتفسيري وابسته به متناسب بودن با گـروه اجتمـاعي و رسـيدن بـه اهـداف       كه كنند، در حالي كيد ميأفردي ت
ستقل، مـردم را بـه انفصـال از ديگـران سـوق      ، خودتفسيري مكلي طور به ).2017، 1يانگ، نان و ژائو(كيد دارند أجمعي ت

ه ن ـدر مقابل خودتفسيري وابسته مردم را به ارتباط بيشتر بـا زمي . دهند آنها نمايش مي دهد و رفتارها را بر اساس افكار مي
  ). 1393، و همكاران نوروزي(دهد  اجتماعي و ديگران سوق مي

كننـده بـر مـدل رفتـار      توضـيح تعـديل  : اد غذايي داخليقصد خريد مو«در پژوهشي با عنوان ) 2016(وبو و هانسن 
و  انـد  شده بر قصد خريد پرداختـه   درك رفتار  كنندگي خودتفسيري بر رابطه كنترل به بررسي تأثير تعديل» شده ريزي برنامه

 هكننـد  عنوان تعديل تواند به كنندگان مي گرايي مصرف گرايي يا جمع شده، ميزان فرد ريزي برنامه اند در مدل رفتار بيان كرده
شـده در افـراد    درك  رفتـار  كنتـرل  كـه  انـد  فرض كرده خاص، طور به. شود شده بر قصد خريد بحث  درك رفتار  اثر كنترل

 از پيـروي  بـراي  گرا دليل كه افراد جمعاين به . كمتري بر قصد خريد خواهد داشت اثر ،افراد فردگرا در مقايسه باگرا  جمع
 شـده در  درك رفتـار   احتمال اهميت كنترل از اين رودارند،  يتمايل بيشتر ،شده يا اجتماعي ادراكهاي جمعي  دستورالعمل

كننـدگان در افـراد    شده بر قصـد خريـد مصـرف    درك رفتار  نتايج پژوهش آنها نشان داد، تأثير كنترل. يابد آنها كاهش مي
  :شود بنابراين، فرضيه فرعي دوم مطرح مي. يابد كاهش مي ،گرا جمع

H2a :تأثير معنـاداري كنندگان مواد غذايي محلي  شده بر قصد خريد مصرف درك رفتار  تفسيري بر رابطه كنترل خود 
  .دارد

  حساسيت قيمتي
تر، قيمت  صورت گسترده به. در يك مفهوم محدود، قيمت مقدار پولي است كه براي محصول يا خدمات مطالبه شده است

 :2016كاتلرو آرمسترانگ، (آورد  دست ميه ده از داشتن و استفاده كردن محصول بكنن جمع تمام مزايايي است كه مصرف
كنـد كـه شـبيه بـه      كنندگان ناشي از افزايش يا كاهش قيمت اشاره مـي  حساسيت قيمتي به تغيير تقاضاي مصرف). 324

واكـنش   آگـاهي و  بـه ميـزان   يحساسيت قيمت ـدر مفهوم ديگر،  ).2013، 2لو، لي و چنگ(كشش قيمتي در اقتصاد است 
شـود   مـي  اطلاقشوند،  ميخدمات يا قيمت محصولات  متوجه تغييرات درزماني كه  كنندگان شده توسط مصرفداده نشان

 كننـدگان بـه پرداخـت قيمـت پـايين      اي كه مصـرف  آگاهي قيمت نيز به درجه). 2017، هسو و همكارانو  1973مونرو، (
پيدا كردن قيمت پايين يكي از رفتارهاي رايج براي به دسـت آوردن منـافع    جو برايو شود و جست تمركز دارند، گفته مي

   ).1390جبارزاده،  و ملاحسيني(است 
كنندگان با حساسيت قيمتي پايين، پـس از افـزايش قيمـت، مقـدار يـا       در مصرف) 2007( 3گزارش كمپلبر اساس 

در پژوهشي بـا  ) 2017( و همكاران هسواين،  بر  هعلاو. خواهد گرفت كنندگان كمتر تحت تأثير قرار احتمال خريد مصرف
كننده  آزمون تعديل: شده ريزي برررسي قصد خريد محصولات سبز مراقبت از پوست با استفاده از مدل رفتار برنامه«عنوان 
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1. Yang, Nan & Zhao 
2. Low, Lee & Cheng 
3. Campbell 
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 كننـدگي كشـور مبـدأ و حساسـيت قيمـت در مـدل رفتـار        بـه بررسـي نقـش تعـديل    » و حساسيت قيمتي أاثر كشور مبد

 كنترل و ذهني  نتايج پژوهش نشان داد كشور مبدأ و حساسيت قيمتي بر رابطه نگرش، هنجار. اند شده پرداخته زيري برنامه
  :شود هاي فرعي سوم مطرح مي فرضيه بنابراين،. مثبتي دارد شده بر قصد خريد تأثير درك رفتار 

H3a : دارد تأثير معناداريمحلي كنندگان مواد غذايي  نگرش بر قصد خريد مصرفحساسيت قيمتي بر رابطه.  
H3b: دارد تأثير معناداريكنندگان مواد غذايي محلي  بر قصد خريد مصرفذهني  هنجار حساسيت قيمتي بر رابطه.  
H3c: تـأثير  كننـدگان مـواد غـذايي محلـي      بر قصد خريد مصـرف  شده درك رفتار  كنترل حساسيت قيمتي بر رابطه
  .دارد معناداري

  پيشينه تجربي پژوهش
بنـدي و مـدل    رويكـرد بخـش  : كنندگان مواد غذايي محلي درك مصرف«پژوهشي با عنوان  در) 2018(ومار و اسميس ك

بنـدي   كنندگان به مواد غـذايي محلـي و بـا بخـش     مصرف  نگرش هايها و اثر بين به بررسي پيش »شده ريزي برنامه رفتار
در ايـن  . انـد  ، در ايالات متحده آمريكا پرداختهآنها يهاي سبك زندگي غذاي كنندگان مواد غذايي بر اساس ويژگي مصرف

آنها سه عامل مؤثر بـر نگـرش بـه مـواد غـذايي       بر اساس نظر. شده استفاده شده است ريزي برنامه پژوهش از مدل رفتار
د شـده بـر قص ـ   ريـزي  برنامه ذهني و كنترل رفتار همراه با هنجار) توجه به سلامت، محيط زيست و اقتصاد محلي(محلي 

طور معناداري بـر نگـرش بـه     توجه به سلامت، محيط زيست و اقتصاد محلي بهنتايج پژوهش نشان داد . خريد تأثير دارند
شده تأثيري  درك  رفتار  ذهني بر قصد خريد تأثير دارند، اما كنترل هنجار و همچنين، نگرش. مواد غذايي محلي تأثير دارد

  .بر قصد خريد ندارد
بررسي قصد خريد محصولات سبز مراقبت از پوست بـا اسـتفاده از   «در پژوهشي با عنوان  )2017( و همكاران هسو

ذهني  نگرش، هنجار هايبه بررسي اثر» كننده كشور مبدأ و حساسيت قيمتي آزمون اثر تعديل: شده ريزي مدل رفتار برنامه
همچنـين، اثـر   . انـد  تـايوان پرداختـه   شده بر قصد خريد محصولات سبز مراقبت از پوسـت در كشـور   درك رفتار  و كنترل
 نتايج نشان داد نگرش، هنجار. اند هاي قصد خريد را بررسي كرده بين قيمتي بر پيش  كنندگي كشور مبدأ و حساسيت تعديل

همچنين، كشور مبـدأ و  . شده بر قصد خريد محصولات سبز مراقبت از پوست تأثير مثبتي دارند درك رفتار  ذهني و كنترل
  .را افزايش دهد آن هاي بين تواند اثر مثبت بين قصد خريد و پيش قيمتي مي  حساسيت

كننـده بـر مـدل رفتـار      توضـيح تعـديل  : قصد خريد مواد غذايي داخلي«در پژوهشي با عنوان ) 2016(وبو و هانسن 
. اند شور نروژ پرداختهشده در ك ريزي برنامه به بررسي قصد خريد مواد غذايي داخلي بر اساس مدل رفتار» ريزي شده برنامه

نتايج پژوهش نشان داد هنجارهاي ذهنـي  . گرايي و خودتفسيري به مدل اضافه شده است هاي قوم  كننده همچنين، تعديل
درصـد بـر قصـد خريـد      10 ميزان نگرش نيز به. شده اثر مثبتي بر قصد خريد مواد غذايي داخلي دارند درك رفتار  و كنترل

ايـن، در    بـر   عـلاوه . يابـد  گرايـي كـاهش مـي    اثر هنجارهـاي ذهنـي بـا افـزايش ميـزان قـوم       همچنين. تأثير مثبت دارد
  .يابد شده كاهش مي درك رفتار  گرا اثر كنترل كنندگان جمع مصرف
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شده و هنجـار اخلاقـي    ذهني، كنترل رفتار درك  نقش نگرش، هنجار«در پژوهشي با عنوان ) 2016(شين و هانسر  

به بررسي عوامل مؤثر بر قصد خريد مواد غذايي محلـي بـا كمـك مـدل رفتـار      » غذايي محليدر قصد خريد محصولات 
نتـايج  . اسـت  شدههمچنين، متغير اضافي اخلاقي نيز سنجش . اند شده در كشور ايالات متحده آمريكا پرداخته ريزي برنامه

طور مستقيم يا  ريد مواد غذايي محلي بهشده و هنجار اخلاقي بر قصد خ درك رفتار  ذهني، كنترل نگرش، هنجارنشان داد 
  .غيرمستقيم تأثير دارند

بـه بررسـي   » اي يك مطالعـه مقايسـه  : محرك مواد غذايي محلي«در پژوهشي با عنوان ) 2015(بيانچي و مورتيمر 
در ايـن   .انـد  هاي قصد خريد مواد غذايي محلي در دو كشور استراليا و شيلي با زمينه فرهنگي متفـاوت پرداختـه   بين پيش 

 گرايـي و  بـر ايـن، متغيـر قـوم     عـلاوه  . استفاده شده است) 1975(فيشبن  و آجزن 1)TRA(پژوهش از مدل اقدام منطقي 
نتايج نشان داد نگرش، يك . تواند بر نگرش تأثير داشته باشد به مدل اضافه شده است حمايت از كشاورزان محلي كه مي

كشـاورزي   ـ ـ وكـار  از كسـب  و محلي در هر دو كشور شيلي و استراليا اسـت كننده مستقيم براي خريد مواد غذايي  هدايت
. كنندگان در هر دو كشور بر نگرش مصرف مواد غـذايي محلـي اثـر مثبـت دارد     گرايي مصرف قوم. كند محلي حمايت مي
در شيلي تـأثيري  اما  ،كشاورزي محلي بر قصد خريد مواد غذايي محلي در استراليا اثر مستقيم دارد ـ وكار نگرش به كسب

   .كنندگان به مصرف مواد غذايي محلي تأثيري ندارد ذهني بر قصد مصرف  اين، هنجارهاي  بر  علاوه. ندارد
شـده در بررسـي قصـد     ريـزي   برنامه كارگيري نظريه رفتار به«در پژوهشي با عنوان ) 1393(زندحسامي و پروينچي  

شده در شهر  ريزي برنامه  كنندگان و رفتار خريد بر پايه مدل رفتار فبه بررسي قصد خريد مصر» كنندگان خريد سبز مصرف
همچنـين،  . كننده رفتار است بيني ترين عامل پيش مهم ،نتايج نشان داد نگرش به مسائل محيط زيست. اند قزوين پرداخته

  .بر قصد خريد سبز تأثيرگذار است ،محيطي ذهني نگرش به مسائل زيست  هنجارهاي

  پژوهشمدل مفهومي  
عنـوان پايـه و اسـاس چـارچوب مفهـومي قصـد خريـد         بـه ) 1985(شده آجـزن   ريزي در اين تحقيق، از مدل رفتار برنامه

هاي پيشين براي توضيح رفتار و قصد خريـد انـواع    زيرا در پژوهش ،كنندگان براي محصولات محلي انتخاب شده مصرف
، 3؛ لورنز، هـارتمن و سـيمونز  2016، و همكاران ؛ پائول2016، 2اكياداو و پاس(مواد غذايي از اين مدل استفاده شده است 

شـده بـراي   ريـزي  از طرفي، مدل رفتـار برنامـه  ). 2016شين و هانسر،  و 2014، 4؛ السويدي، هوك، حافظ و شريف2015
جديـد يـا    توان اين مدل را با اضافه كـردن متغيرهـاي   مي) 1991(آجزن بر اساس پيشنهاد مثال  طور به ،اصلاح باز است

در تحقيـق حاضـر بـا توجـه بـه       از ايـن رو ). 2016ياداو و پاساك، (تركرد  تر و گسترده تغيير مسير متغيرهاي قبلي عميق
قيمتـي و    گرايـي، حساسـيت   كننـده قـوم   متغيرهـاي تعـديل  ) 2017( و همكـاران  هسـو و ) 2016(مطالعات وبو و هانسن 

  .ايجاد شد 1شده مدل مفهومي تحقيق مطابق شكل  جه به مطالب بيانبنابراين، با تو. تفسيري به مدل اضافه شد خود
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1. Reasoned action model 
2. Yadav & Pathak 
3. Lorenz, Hartmann & Simons 
4. Al-Swidi, Mohammed Rafiul Huque, Haroon Hafeez & Noor Mohd Shariff 
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كنترل رفتار درك 
شده

هنجارذهني

نگرش

قصد خريد

حساسيت قيمتي قوم گرايي

خودتفسيري

H2

H
1a

H
2a

  
  مدل مفهومي تحقيق. 1شكل

  

  پژوهش شناسي روش
و از نظر گردآوري ) از نوع مطالعه تحليلي(پژوهش حاضر، از نظر نتايج پژوهش، كاربردي؛ از نظر هدف پژوهش، توصيفي 

حجم نمونه هـدف بـا توجـه بـه     . هستندجامعه آماري پژوهش همه شهروندان شهر قزوين . ايشي استها از نوع پيم داده
 رابطـه بـا  شـده در   هـاي انجـام   بينـي  با توجه به پيش .نفر شد 384نامحدود بودن جامعه آماري بر اساس فرمول كوكران، 

 390د و از ايـن تعـداد   ش ـگان توزيـع  دهنـد  صورت تصادفي در دسترس بـين پاسـخ   نامه به پرسش 400گويي، تعداد  پاسخ
اي ليكرت  گزينه نامه استاندارد با مقياس هفت در اين پژوهش از پرسش. صورت قابل قبول برگشت داده شد نامه به پرسش

بـراي سـنجش   . اسـت  پرسـش  36نامه مشـتمل بـر    پرسش. استفاده شده است) كاملاً موافق= 7 كاملاً مخالف تا= 1از (
، )2016( و همكـاران  نامـه پـائول   ذهني از پرسش ، براي سنجش هنجار)2015( و همكاران منوزينامه  نگرش از پرسش

نامه شين و  ، براي سنجش قصد خريد از پرسش)2016(نامه شين و هانسر  شده، از پرسش براي سنجش كنترل رفتار درك
نامـه   پرسش تفسيري از براي سنجش خود، )2015( نامه بيانچي و مورتيمر گرايي از پرسش ، براي سنجش قوم)2016(هانسر 

   .بهره برده شده است) 2017( و همكاران نامه هسو قيمتي از پرسش  و براي سنجش حساسيت) 2016(وبو و هانسن 
نامه، از ديدگاه اساتيد مديريت بهره برده شد و با كسب نظر و اعمال اصلاحات،  براي سنجش اعتبار محتواي پرسش

بـه  . نامه ارزيابي شـده اسـت   همچنين، با استفاده از تحليل عاملي تأييدي سازه پرسش. أييد رسيدنامه به ت محتواي پرسش
. محاسـبه شـده اسـت    t هعـاملي اسـتاندارد و آمـار    يابي معادلات ساختاري بـار  منظور انجام تحليل عاملي تأييدي و مدل

بيشتر است كه نشان از مناسب بودن اين معيار  5/0ها از  عاملي گويه شود مقدار بار مشاهده مي 1طور كه در جدول  همان
اگـر   05/0 با در نظر گرفتن معنـاداري در سـطح  . استفاده شد tآزمون  همنظور معناداري رابطه بين متغيرها از آمار به. دارد

جـدول  ( هسـتند ها معنادار  شود گويه مشاهده مي. قرار گيرد، رابطه معنادار است 96/1و  -96/1خارج از بازه  tمقدار آماره 
و براي تعيين پايايي ابزار گردآوري ) AVE(شده  اين، براي تعيين روايي همگرا از ميانگين واريانس استخراج بر  علاوه). 1
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هـاي   نشان داده شده است، تمـام سـازه   1طور در جدول  همان. ها از آلفاي كرونباخ و روش پايايي مركب استفاده شد داده

  .مناسب برخوردار هستندپژوهش از روايي و پايايي 

  پايايي و روايي ها، گويه. 1جدول  

بار  گويه  كد متغير
 T-Value AVE  عاملي

آلفاي 
  كرونباخ

پايايي 
 مركب

ش 
نگر

)
A

T
T

(  

Att1 081/36  868/0 .تر خواهد بوداحتمالاً عسل محلي سالم  

582/0  875/0  905/0  

Att2  168/25  824/0 .خواهد بودتراحتمالاً عسل محلي خوشمزه  

Att3  
خواهـدتـربخـشاحتمالاً عسل محلي كيفيتـي رضـايت

  946/37  865/0  .داشت

Att4  604/34  837/0 .خواهد بودتراحتمالاً عسل محلي مطمئن  
Att5 932/13  679/0 .تر خواهد بوداحتمالاً عسل محلي گران  
Att6  677/11  644/0 .شده خواهد بوداحتمالاً عسل محلي اصالتش شناخته  

Att7  
ايشـدهاحتمالاً عسل محلي معيارهاي كنترلي تضـمين

  211/11  567/0  .خواهد داشت

ني 
 ذه

جار
هن

)
S

N( 

Sn1 

فكـربسياري از افـرادي كـه بـراي مـن مهـم هسـتند،
روم، بايد عسـل   زماني كه براي خريد عسل مي كنند مي

  .محلي خريد كنم
866/0  935/42  

697/0  850/0  900/0  Sn2 

انتظار دارنـدبسياري از افرادي كه براي من مهم هستند
روم، عسل محلـي خريـد    زماني كه براي خريد عسل مي

  .كنم
917/0  920/73  

Sn3  
تـرجيحاتشان براي من ارزشـمند اسـتيافرادي كه نظر

  109/63  901/0  .كه عسل محلي خريد كنم دهند مي

Sn4  
عسل محلـي ترغيـبنظر مثبت دوستم، من را به خريد

  897/9  621/0  .كند مي

 
رك

ار د
 رفت

رل
كنت

 
ده 

ش
)

P
B

C
( 

Pbc1 
تـوانم عسـل محلـياطمينان دارم كه اگر بخواهم مـي 

 .تهيه كنم
813/0  551/29  

626/0  801/0  905/0  Pbc2  946/39  831/0 .براي من خريد عسل محلي آسان است  
Pbc3  360/11  665/0 .نيستارجتصميم براي خريد عسل محلي از توانم خ  
Pbc4  375/38  843/0 .احتمال اينكه عسل محلي خريد كنم، زياد است  

 
ريد 

د خ
قص )

P
I( 

Pi1   209/55  896/0 .در مدت يك سال عسل محلي خريد كنمانتظار دارم  
819/0  889/0  931/0  Pi2   154/65  927/0 .در مدت يك سال عسل محلي خريد كنمخواهم مي  

Pi3   782/43  891/0 .در مدت يك سال عسل محلي خريد كنمقصد دارم  

 قوم
يي 

گرا
)

E
T

H
(  

Eth1 

هـايجـاي خريـد عسـلمردم هم قوميت من بايـد بـه
هاي محلي حاصل از هـم   عسل هاي ديگر، حتماً قوميت
  .بخرند را هاي خود قوميتي

947/0  618/5  

706/0  895/0  905/0  
Eth2 

هاي ديگر فقط وقتـي خريـديتهاي قومما بايد از عسل
هاي قوميـت خودمـان در دسترسـمان     كنيم كه از عسل

  .نباشد
895/0  294/5  

Eth3  

گيـري بـراي خريـد عسـل محلـي، بايـدهنگام تصميم
عنـوان عامـل مهـم و محدودكننـده در خريـد       قوميت به
  .لحاظ شود

709/0  864/3  

Eth4  
دشـده درت اصيل، بايد عسـل محلـي تولي  يفردي با قوم

  551/4  789/0  .شهر با قوميت خود را بخرد
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  1جدول ادامه 

بار  گويه  كد متغير
 T-Value AVE  عاملي

آلفاي 
  كرونباخ

پايايي 
 مركب

 
ي 

سير
ودتف

خ
)

S
C(  

Sc1 

كنم، اين حس راوقتي من با فردي احساس نزديكي مي
نسبت به او دارم كه فرد مد نظر قسمت مهمي از مـن را  

  .دهد شكل مي
642/0  365/17  

531/0  911/0  925/0  

Sc2  
سند،برمهماز اينكه افراد نزديك به من به يك دستاورد

  169/16  660/0  .كنم احساس غرور مي

Sc3  

هـاي مهمـي كـه مـن چـهكنم يكي از شاخصفكر مي
تواند با نگاه كردن به دوسـتان نزديـك    كسي هستم، مي

  .من و درك اينكه آنها چه كسي هستند، مشخص شود
712/0  055/19  

Sc4  
مكنم، اغلب به دوستان نزديككه به خودم فكر ميزماني

  718/11  634/0  .كنم ام نيز فكر مي يا خانواده

Sc5  
كلي، روابط نزديك من قسمت مهمـي از تصـويرطور به

  902/22  766/0  .خود من هستند

Sc6  
كنم، معمولاًكه دوستي نزديكي با كسي برقرار ميزماني

  685/23  740/0  .كنم خواني با آن شخص پيدا مي حس قوي از هم

Sc7  682/27  797/0  .است مدهنده مهمي از شخصيت بازتاب مط نزديكرواب  

Sc8  
صـدمه بزنـد، احسـاسماگر شخصي بـه افـراد نـزديك   

  256/17  691/0  .ام كنم به همان اندازه خودم صدمه ديده مي

Sc9  
شـود كـه دراحساس غـرور مـن از افـرادي ناشـي مـي

  469/20  731/0  .نزديكي خود دارم

Sc10  
دارم،نزديك من براي فهـم نـوع شخصـيتي كـهروابط

  076/31  807/0  .مهم است

Sc11  
طور كلي، روابط نزديك مـن در احساسـم نسـبت بـه به

  068/30  804/0  .خودم نقش زيادي دارد
 

يت
ساس

ح
 

تي 
قيم

)
P

S(  
Ps1 

درصد قيمت بيشتر براي خريد عسـل50پرداختمبراي
  180/35  868/0  .استمحلي نسبت به عسل صنعتي قابل قبول 

665/0  744/0  855/0  Ps2  
درصد قيمت بيشتر براي خريد عسـل50حاضر هستم 

  884/25  843/0  .محلي نسبت به عسل صنعتي پرداخت كنم

Ps3  
هزارتومان براي خريد عسـل50حاضر هستم در هر ماه

  506/16  728/0  .محلي هزينه كنم

  5/0: مقدار قابل قبول ميانگين واريانس استخراج شده  )1970كرونباخ، ( 9/0تا 7/0: كرونباخ مقدار قابل قبول آلفاي
 )1981لاركر،  و فورنل(

 )1987نونالي، ( 7/0: مقدار قابل قبول پايايي مركب
 و فالك(   5/0بيشتر يا مساوي :ها مقدار قابل قبول بارعاملي گويه

 )1992ميلر، 

  

  هاي برازش مدل بررسي شاخص
معيـار  . اسـتفاده شـد   )Q2(بيني  و ضريب قدرت پيش) R2(يابي برازش مدل پژوهش، از معيارهاي ضريب تعيين براي ارز 

در  67/0و  33/0، 19/0برابـر   R2مقـادير  . اسـت ) R2( زا، ضـريب تعيـين   اساسي براي ارزيـابي متغيرهـاي مكنـون درون   
طـور كـه در    همـان ). 1393داوري و رضازاده، (شوند  ترتيب ضعيف، متوسط و قوي توصيف مي به PLSهاي مسيري  مدل

. در سطح متوسـط قـرار دارد    R2ميزانبه دست آمده است، بنابراين،  33/0تر از  زرگب R2شود، مقدار  مشاهده مي 2شكل 
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زا بيشتر از صفر باشـد،   اگر اين مقدار براي يك متغير مكنون درون .دكن بيني مدل را مشخص مي قدرت پيش Q2شاخص 

بين كم، متوسـط و قـوي    ترتيب ارتباط پيشبه 35/0و  15/0، 02/0بين دارند و مقادير  غيرهاي مستقل آنها ارتباط پيشمت
بـه دسـت    15/0بيشـتر از   Q2، مقادير 2با توجه به جدول ). 1393داوري و رضازاده، (دهد  يك متغير مكنون را نشان مي

بين است و ارتباط متوسطي بين تمام متغيرهـا بـا متغيـر مسـتقل      پيش دهد متغير مستقل داراي ارتباط كه نشان مي  آمده
  .وجود دارد

  معيارهاي برازش مدل. 2جدول 
 R2 Q2معيار   متغير

  28/0  38/0  قصد خريد
  

  شناختي هاي جمعيتويژگي
 صـورت تصـادفي سـاده در دسـترس     نمونه آماري اين پژوهش از همه شهروندان شهر قزوين تشكيل شده است كـه بـه  

از ). پاسخ بودنـد  درصد بي 3/0(دهندگان مرد بودند  درصد از پاسخ 3/62دهندگان زن و  درصد پاسخ 4/37. اند انتخاب شده
 60دهنـدگان لـر،    درصـد از پاسـخ   6/3دهندگان كـرد،   درصد از پاسخ 4/5دهندگان ترك،  درصد از پاسخ 22نظر قوميتي، 
 6/2(هـا بودنـد    دهنـدگان سـاير قوميـت    از پاسخ 6/5دهندگان عرب و  درصد از پاسخ 5/0دهندگان فارس،  درصد از پاسخ

 1/15تـر،   دهندگان داراي تحصيلات ديـپلم و پـايين   درصد از پاسخ 2/17از نظر سطح تحصيلات، ). پاسخ بودند درصد بي
 27ان درآمد، از نظر ميز. ليسانس و دكتري داشتند  درصد تحصيلات فوق 8/22درصد ليسانس و  9/44ديپلم،   درصد فوق

درصـد   2/8درصد بين يك تا سه ميليون تومان در مـاه،   5/61دهندگان كمتر از يك ميليون تومان در ماه،  درصد از پاسخ
از لحاظ خريـد،  ). پاسخ بودند درصد بي 3/2(تر از پنج ميليون تومان بودند  درصد بيش 8/0بين سه تا پنج ميليون تومان و 

درصد  5/1(اند  درصد هنوز عسل محلي خريداري نكرده 5/8اند و  ل محلي خريداري كردهدهندگان عس درصد از پاسخ 90
  ). پاسخ بودند بي

  هاي پژوهش يافته
ضرايب معناداري مسيرهاي الگـو  . استفاده شده است و ضريب مسير) t-values(ها از ضرايب معناداري  براي تحليل داده 

سـطح   در( 65/1مقادير بحراني بـراي آزمـون دو دامنـه     .خيرند يا هست دارهاي پژوهش معنا دهند كه آيا فرضيه نشان مي
هير، هالت، رينگـل  ( است) درصد 1در سطح معناداري ( 57/2و ) درصد 5در سطح معناداري ( 96/1، )درصد 10معناداري 

، نتايج 2شكل . دهند يميان متغيرها را نشان م هعاملي نيز جهت و شدت رابط ضرايب استانداردشده بار). 1395و سارستد، 
   .دهد ضرايب معناداري را نشان مي 3بررسي ضرايب مسير و شكل 

  



 2اره، شم11، دوره1398فصلنامه مديريت بازرگاني،  427

 

  
  R2مقدار  مقدار ضريب مسير و. 2شكل

  

  

  
  مقدار معناداري. 3شكل
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بيشتر است، پس  96/1، ضرايب معناداري از مقدار 3شده در جدول  توجه به ضرايب معناداري و ضريب مسير بيان با

 هدهنـد  همچنين، مثبت بودن ضرايب مسير نشـان . شوند هاي اصلي پژوهش تأييد مي درصد فرضيه 95 در سطح معناداري
   .هاي اصلي است تأييد شدن فرضيه هكنند يكديگر بوده و بيان ها بر آثار مثبت سازه

  هاي پژوهش آزمون فرضيه سازي معادلات ساختاري در آمده از مدل دست هاي به يافته. 3جدول 
  نتيجه tآماره   ضرايب مسير  رابطه  رديف

  تأييد  961/1  119/0  نگرش بر قصد خريد ١
  تأييد  724/2  167/0  هنجار ذهني بر قصد خريد  2
  تأييد  186/5  284/0  شده بر قصد خريد كنترل رفتار درك 3

  
بـراي   ، از رويكـرد حاصـل ضـربي و    Smart PLSافزار كننده، به كمك نرم  متغيرهاي تعديل براي تعيين ميزان اثر 

شـود تـأثير    مشـاهده مـي   3گونـه كـه در شـكل     همان. اثر استفاده شده است همشخص كردن اثر تعديلي از شاخص انداز
تـر   آن بزرگ tزيرا قدرمطلق  ،درصد تأييد شد 90كنندگي حساسيت قيمتي بر رابطه نگرش بر قصد خريد در سطح  تعديل

توانـد   قيمتي مي  بردن به اين مطلب كه متغير حساسيت  پس از پي. نشد ها تأييد كننده اما تأثير ساير تعديل ،است 65/1از 
براي بررسي شدت اثر از معيـار انـدازه   . رسد شدت اين اثر مي  رابطه بين دو متغير مستقل و وابسته را تعديل كند، نوبت به

داوري و (دهنـد   نشـان مـي   ضـعيف، متوسـط و قـوي را    هـاي ترتيب اثر به 35/0و  15/0، 02/0مقادير . تأثير استفاده شد
داراي انـدازه اثـر ضـعيف     011/0قيمتي با اندازه تـأثير    كننده حساسيت دهد متغير تعديل نتايج نشان مي). 1393رضازاده، 

  ).4جدول (است 

  گريآمده از مدل تعديل دست نتايج به .4جدول 
   

  روابط
  

  تعديلي هايمدل اثر

ضريب   معناداري  ضريب مسير
  وضعيت  تأثير

  رد    001/1  -037/0  خريد  ذهني و قصد گرايي بر ابطه هنجار گري قوم تعديل
  رد    519/0  018/0  شده بر قصد خريد گري خودتفسيري بر رابطه كنترل رفتار درك تعديل
  تأييد  011/0  894/1*  091/0  بر قصد خريد رابطه نگرشگري حساسيت قيمتي بر  تعديل
  رد    749/0  -031/0  جار ذهني بر قصد خريدگري حساسيت قيمتي بر رابطه هن تعديل
  رد    760/0  -030/0  شده بر قصد خريد گري حساسيت قيمتي بر رابطه كنترل رفتار درك تعديل

  .شود تأييد مي درصد 90در سطح اطمينان *  
  

    گيري و پيشنهادهاي كاربردي  نتيجه
و  بـوده شده   ريزي برنامه ي با كمك مدل رفتاربيني قصد خريد مواد غذايي محل هدف اصلي پژوهش حاضر تحليل و پيش

 گرايي، خودتفسيري و حساسيت قيمتي بـر متغيرهـاي مـدل رفتـار     هايي مانند قوم كننده اين، تحليل تأثير تعديل  بر  علاوه
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) الـف (هاي اصلي اول، دوم، سوم و فرضـيه فرعـي سـوم     هاي پژوهش حاكي از تأييد فرضيه يافته. شده است  ريزي برنامه
  . است

كنندگان مواد غذايي محلي تأييد شد كه با نتايج مطالعات وبو و  تأثير نگرش بر قصد خريد مصرف نخستدر فرضيه 
بـر اسـاس گفتـه    . همخـواني دارد ) 2016( همكـاران و پائول و ) 2017(، بيانچي ) 2016(، شين و هانسر )2016(هانسن 
يي محلي تأثير مستقيم و مثبتي بـر قصـد خريـد مـواد غـذايي      كنندگان نسبت به مواد غذا نگرش مصرف) 2017(بيانچي 

كنندگان مواد غذايي محلي افزايش يابد، شاهد افزايش قصـد خريـد آنهـا     ترتيب هرچه نگرش مصرف اين  به . محلي دارد
رش بنابراين، توليدكنندگان و فروشندگان مواد غذايي محلي بايد از عوامـل مـؤثري كـه باعـث افـزايش نگ ـ     . خواهيم بود

، باكيفيت،  كنندگان عسل محلي را سالم هاي پژوهش نشان داد مصرف يافته. شود، آگاهي داشته باشند كنندگان مي مصرف
توانند در تبليغات به اين مزايا بيشـتر توجـه    ها و فروشندگان مي توليدكنندگان، بازارياباز اين رو  ،دانند بامزه و مطمئن مي

  . كنند
اين يافته با نتـايج  . كنندگان مواد غذايي محلي تأييد شد رهاي ذهني بر قصد خريد مصرفهنجا در فرضيه دوم تأثير

) 2016(وبـو و هانسـن   بـر اسـاس گفتـه    . همخـواني دارد ) 2016(و وبـو و هانسـن   ) 2017( و همكـاران  مطالعات هسـو 
طور معناداري با آن موافقت  هاگر ديگران ب ،كنندگان تمايل بيشتري به قصد خريد مواد غذايي داخلي خواهند داشت مصرف

، يـاداو و پاسـاك   )2016( و همكـاران  هـاي مطالعـات پـائول    با يافتـه  اين نظر. كنند و آنها با موافقتشان برانگيخته شوند
كنندگان مـواد   قصد خريد مصرف) 2015(بيانچي و مورتيمر طبق گفته . مغايرت دارد) 2015(و بيانچي و مورتيمر ) 2016(

كنندگان بيشتر تحت تأثير  آنها براي خريد، مستقل از تأثير افراد حاضر در محيط اجتماعي است و مصرفغذايي و تصميم 
ذهنـي بـر قصـد خريـد      بنـابراين، بـا توجـه بـه معنـاداري رابطـه بـين هنجـار        . گيرند ها و باورهاي فردي قرار مي ارزش

. افـزايش خريـد اسـتفاده كننـد     بـراي اي اجتماعي هاي عسل محلي بايد از فشاره توليدكنندگان و فروشندگان و بازارياب
كننـدگان   ذهنـي مصـرف   هنجار توانند بر هاي مرجع مانند اعضاي خانواده و دوستان مي هاي پژوهش نشان داد گروه يافته

ال كومار براي مث. گيري اين گروه از افراد نياز است هاي بازاريابي براي هدف از برنامه به بنابراين بعضي. تأثير داشته باشند
هـاي مـواد غـذايي محلـي      هـاي اجتمـاعي، بازاريـاب    توجه به روند بازاريابي در رسـانه  اند با بيان كرده) 2018(و اسميس 

  .كنندگان استفاده كنند نفوذ در رفتار مصرف برايها  توانند از اين روش مي
نتـايج ايـن   . ايي محلي تأييـد شـد  كنندگان مواد غذ شده بر قصد خريد مصرف درك رفتار  در فرضيه سوم تأثيركنترل

. همخـواني دارد ) 2016(و ياداو و پاساك ) 2016(، وبو و هانسن )2016(تحقيق با مطالعات محققاني مانند شين و هانسر 
كنندگان باور كنند توانايي خريد را دارند قصد خريد آنها افـزايش   كه مصرف  زماني) 2016(تحقيق وبو و هانسن بر اساس 

پنـاه و   و يـزدان ) 2018(، كومـار و اسـميس   )2015(با نتايج مطالعات محققاني ماننـد گراسـيا و مـازا     ن تحقيقاي. يابد مي
زماني كه يك شخص اطلاعات كمي در اختيار دارد يا منابع ) 1991(آجزن بر اساس گفته . مغايرت دارد )2015( 1فروزاني

شده،  درك رفتار  ممكن است كنترل ،شوند موقعيت اضافه ميكنند و زماني كه عناصر جديدي به  در دسترس فرد تغيير مي
شـود   بنـابراين، پيشـنهاد مـي    .هاي پژوهش نشان داد عدم دسترسي يكـي از موانـع اسـت    يافته. گويي نكنند رفتار را پيش

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Yazdanpanah & Forouzani 
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ي فصـلي  ها نمايشگاه براي مثال، در .توليدكنندگان و فروشندگان عسل محلي براي كاهش اين مانع اقداماتي انجام دهند

  .گيرد كنندگان قرار هاي عرضه عسل محلي در اختيار مصرف همچنين، آدرس فروشگاه. شركت كنند
نتـايج ايـن   . كنندگي حساسيت قيمتي بر رابطه نگرش بر قصد خريد تأييد شد تأثير تعديل) a(در فرضيه فرعي سوم 

ضر، هر چه حساسيت قيمتي بيشتر باشـد،  مطابق پژوهش حا. همراستا است) 2017( و همكاران پژوهش با مطالعات هسو
كنندگاني كه حساسيت قيمـت   اين نتايج نشان داد در مصرف. كنندگان بستگي دارد احتمال خريد به ميزان نگرش مصرف

كـه    در مقابـل، زمـاني  . بالايي دارند، با افزايش نگرش مثبت، احتمال خريد مواد غذايي محلي بيشتر افزايش خواهد يافت
هـا   بنابراين، توليدكنندگان، بازارياب. كنندگان راهنماي قصد خريد است ي ضعيف است، فقط نگرش مصرفحساسيت قيمت

بـر  در ايـن زمينـه   . هاي مناسبي استفاده كننـد   كنندگان از برنامه و فروشندگان عسل محلي بايد براي اين گروه از مصرف
كنندگان براي يـك محصـول خـاص،     يمت در مصرفمنظور تحمل افزايش ق به) 2017(پيشنهاد هسو و همكاران اساس 

دهنـده   مثال از مزايا، كيفيـت و مـواد تشـكيل    طور به. كنندگان قرار گيرد طور واضح در اختيار مصرف اطلاعات محصول به
  .كنندگان توضيح داده شود هاي ديگر براي مصرف عسل محلي در مقايسه با عسل
، تـأثير  نخسـت در فرضـيه فرعـي   . تأييـد نشـدند  ) c(و سوم ) b(م هاي فرعي اول، دوم، سو در اين پژوهش، فرضيه

نتيجـه ايـن پـژوهش بـا مطالعـه وبـو و هانسـن        . ذهني و قصد خريد تأييد نشد گرايي بر رابطه هنجار كنندگي قوم تعديل
هـاي   هرچنـد يافتـه  . در زمينه قصد خريد مواد غذايي داخلي كه در كشور نروژ انجـام شـده اسـت، مغـايرت دارد     )2016(

لو با اين حال مطالعات . يابد گرايي، تأثير هنجارذهني بر قصد خريد كاهش مي پژوهش آنها نشان داد با افزايش ميزان قوم
يافتـه و كشـورهاي در    گرايي در تمايل به خريد در كشورهاي توسـعه  دهد تأثير قوم نشان مي) 2004( 1چننگ اژي و ونگ

كننـدگان،   دهـد مصـرف   حال توسعه نشـان مـي   شده در كشورهاي در  انجامهمچنين، مطالعات . حال توسعه متفاوت است
گرايـي در   اين، اثر قوم بر  علاوه). 2011، 2شارما(دهند  محصولات كشورهاي خودشان ترجيح مي بهمحصولات خارجي را 
ونگ و ژيانـگ  لو (كه كيفيت محصول را پايين قضاوت كنند، كاهش خواهد يافت   كنندگان زماني تمايل به خريد مصرف

كننـدگان   و كيفيت عسل براي مصـرف  بودهحال توسعه  ترتيب، با توجه به اينكه ايران يك كشور در  اين  به). 2004، چن
شـود   گرايي پيشـنهاد مـي   بنابراين، با توجه به عدم تأثير قوم. گرايي كاهش يافته است كنندگي قوم تأثير تعديل ،مهم است

  .اين ويژگي در تبليغات استفاده نكنند توليدكنندگان و فروشندگان از
نتايج . شده و قصد خريد تأييد نشد درك رفتار  تفسيري بر رابطه كنترل كنندگي خود در فرضيه فرعي دوم تأثير تعديل

گـرا   بيان شده است افراد جمـع  تر پيشگونه كه  همان. مغايرت دارد) 2016(هاي مطالعه وبو و هانسن  اين پژوهش با يافته
از هنجارها و وظـايف اجتمـاعي    خود، بينند و براي شكل دادن به رفتار را در چارچوب جمع و اهداف ارزشي جمع ميخود 

جاي ارضاي نيازهاي فردي، از اهداف جمعي پيـروي كننـد    گرا تمايل دارند به با توجه به اينكه افراد جمع. كنند استفاده مي
اند مطالعات پيشين در زمينه مواد غذايي محلي نشان  بيان كرده) 2016( رشين و هانس. رسد نتايج منطقي نباشد به نظر مي

، قيمت بالا و عدم وجود اطلاعات مناسب براي منابع مواد غذايي محلي از افتادنزحمت  بهدهد عدم دسترسي و تنوع،  مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lu Wang & Xiong Chen 
2 Sharma 
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 ايـن   بـه . اسـت ننـدگان  ك معيار مهمي براي مصرف ،دهد دسترسي هاي اين پژوهش نيز نشان مي يافته. استموانع خريد 

كنندگان  گرايي مصرف هاي جمع سد با توجه به اهميت در دسترس بودن و معيارهاي ديگر تأثير ويژگير ترتيب به نظر مي
  .كاهش يافته است

. كنـد  ذهني و قصد خريد را تأييـد نمـي   قيمتي بر رابطه هنجار  كنندگي حساسيت تأثير تعديل) b(فرضيه فرعي سوم 
حـال، نتـايج پـژوهش تاميـك و       بـا ايـن  . مغـايرت دارد ) 2017( و همكـاران  هاي مطالعه هسو هش با يافتهنتايج اين پژو

كننـدگان بـه پرداخـت بيشـتر بـراي محصـولات غـذايي داخلـي تحـت تـأثير            نشان داد تمايل مصرف) 2018( 1نس آلف
ي اجتمـاعي باعـث نشـده كـه     كـرد فشـارها    تـوان بيـان   بـه ايـن ترتيـب، مـي    . هنجارهاي اجتماعي قرار نگرفتـه اسـت  

  . كنندگان حساس به قيمت حاضر به پرداخت قيمت بيشتر براي خريد عسل محلي باشند مصرف
شده و قصد خريـد را تأييـد    درك رفتار  قيمتي بر رابطه كنترل  كنندگي حساسيت تأثير تعديل) c(فرضيه فرعي سوم  
 رابطـه كنتـرل   قيمتي بر  كه عقيده دارند حساسيت) 2017( ارانو همك هاي مطالعه هسو نتايج اين پژوهش با يافته. نكرد
كنندگان  رفتار مصرف  كنترل دهد قيمت تأثيري در و نشان مي استشده و قصد خريد تأثير مثبت دارد، متفاوت  درك رفتار
قيمت بيشـتري  كنندگان تمايل دارند  هاي گذشته مصرف اند بر اساس پژوهش بيان كرده) 2018(نس  تاميك و آلف. ندارد

 50اند كه حاضر به پرداخـت   دهكردهندگان در اين پژوهش نيز بيان  پاسخ. براي مواد غذايي محلي و داخلي پرداخت كنند
ترتيب، تمايل به پرداخت قيمت بالاتر باعث كاهش حساسيت قيمت   به اين. درصد قيمت بيشتر براي عسل محلي هستند

 .است  كنندگان شده مصرف

هـا در پـژوهش حاضـر، پيشـنهاد      كننـده  شده و تـأثير تعـديل   ريزي از مدل رفتار برنامه آمده دست بهتايج با توجه به ن
و بـا   شده ايشآزمنيز  ،شود، مدل تحقيق در شهرهاي ديگر ايران كه داراي ويژگي قوميتي و فرهنگي متفاوتي هستند مي

تواننـد محصـولات محلـي     ذايي محلي، محققان مـي همچنين، با توجه به متنوع بودن مواد غ. دشوتحقيق حاضر مقايسه 
كنندگي خودتفسيري بر رابطـه نگـرش،    اين، در پژوهش حاضر، اثر تعديل بر  علاوه. كنندشده بررسي  ديگر را با مدل بيان

  . شودتوجه  به آنهاي آتي  شود در پژوهش پيشنهاد مي از اين رو ،است نشدهذهني و قصد خريد بررسي  هنجار

  منابع
انتشـارات جهـاد    ســازمان : تهــران  PLS. افــزار  سـازي معـادلات سـاختاري بــا نــرم      مدل). 1393( ري، علي؛ رضازاده، آرشداو

  .دانشگاهي
وطني در بـين   پرستي و گرايشات جهان گرايي در مصرف و رابطه آن با ميهن مقو). 1388( سولآباد، ر زاده شغل ؛ قليهرامرنجبريان، ب

  .106-87، )3(1 ،نشريه مديريت بازرگاني. صفهاندانشجويان دانشگاه ا
 .كننـدگان  ريزي شده در بررسي قصد خريد سـبز مصـرف   كارگيري نظريه رفتار برنامه به). 1393( مايش ،ينچيپرو حسام؛ ،يزندحسام

  .30-23، )18(6، مديريت توسعه و تحول

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Tomić & Alfnes 
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گرايي، اعتماد، كيفيت و ريسـك   بررسي تأثير ارزش جمع). 1395(نژاد لوجندي، سميرا  شيرخدايي، ميثم؛ قاسم همداني، ايمان؛ حبيب

كننـدگان محصـولات ارگانيـك اسـتان      مصـرف : مطالعه موردي(كننده به خريد محصولات ارگانيك  درك شده در قصد مصرف
  .89-75، )12(7 ،پژوهشنامه فرهنگي هرمزگان .)هرمزگان

ميـوه و    كننده رفتـار مصـرف   ينيب عوامل پيش ).1393( ميري كوروش  اله؛ سايه مي، صفورا؛ محمدي، اسفنديار؛ پوراشرف، ياسانغلا
، مجله دانشكده علوم پزشكي نيشـابور  .ريزي شده هاي تئوري رفتار برنامه كنندگان شهر ايلام بر اساس سازه سبزي بين مصرف

1)4( ،8-18.  
 بررسي تأثير ريسك، ارزش و آگاهي قيمت بر تمايل به خريد كالاهاي بازار خاكستري در). 1390( هرامزاده، بجبار لي؛ملاحسيني، ع

   . 22-1 ،)1(1 ،مجله تحقيقات بازاريابي نوين. استان كرمان
  .كننـدگان  فآميـز مصـر   ثير خودتفسيري بر رفتار شكايتأبررسي ت). 1393( نوروزي، حسين؛ مهذبي، مهدي؛ توپا اسفندياري، فاطمه

   .المللي شهيد بهشتي هاي بين همايش تهران، مركز. اولين كنفرانس ملي تحقيقات بازاريابي
 سازي معادلات ساختاري كمترين مربعـات جزئـي مدل). 1395(هير، جوزف؛ هالت، توماس ام؛ رينگل، كريستين ام؛ سارستد، ماركو 

 )(PLS-SEM ،انتشارات نگاه دانش :انترجمه عادل آذر و رسول غلامزاده، تهر.  
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